1 Lasten ja nuorten vahvan osallistumisen vuosi - arvio vuodesta
2011

Lapset ja nuoret osallistuivat entistikin tiiviimmin lapsiasiavaltuutetun toimiston tyohon.
Tama nakyi seki lasten ja nuorten kokemustiedon entistd laajempana hyodyntimiseni ettd
neuvonantajaryhmien antina esimerkiksi lausuntoihin ja toiminnan painopisteisiin. Lasten ja
nuorten nikokulma vilittyi myos YK:n lapsen oikeuksien sopimuksen seurantaan ja
raportointiin. Lapsen oikeuksista tiedotettiin aiempaa paremmin my6s lapsille seki
uudistuneilla lasten sivuilla ettd selkokielisen esitteen myota.

Lasten ja nuorten kokemustiedon hyddyntimistd palveluiden laadun arvioinnissa edistettiin
niin terveydenhuollossa kuin lastensuojelussakin. Uskomme sinuun - Usko Sindkin -
kiertueella toimiston asiantuntijat yhteistybkumppaneineen tapasivat yhteensi 120 kodin
ulkopuolelle sijoitettua lasta ja nuorta. Toimisto oli mukana laatimassa nuorten Selviytyjat -
ryhmin kanssa opasta lastensuojelun sijaishuoltoon sijoitetuille lapsille. Yli 50 lapsipotilaan
nikemykset terveydenhuollosta vilitettiin osaksi Euroopan Neuvoston kyselyi.
Huonokuuloisten ja kuurojen lasten arvioita omasta arjestaan koottiin yhteistyossi Kuurojen
liiton kanssa. Alustavia tuloksia raportoitiin lapsiasiavaltuutetun 6-vuotisseminaarissa
Jyviskyldssia, johon osallistui my6s huonokuuloisia ja kuuroja lapsia.  Toimiston
henkilokunta tapasi vuoden aikana eri tilaisuuksissa yhteensa noin 1100 lasta.

Lapsiasiavaltuutetun nuorten neuvonantajaryhmi sekd Suomen Lasten Parlamentin jisenet
nikemyksid koottiin useisiin lapsiasiavaltuutetun toimiston lausuntoihin ministeriille.
Esimerkkindg mainittakoon liikennepalveluita ja liikenteen turvallisuutta koskeneet
lausunnot, lasten terveisid lapsiasiavaltuutetulle ja paittdjille seka lasten nikemyksid
kasvatuksesta koottiin Suomen Lasten Parlamentin istunnossa Tampereella marraskuussa.

Lapsiasiavaltuutettu osallistui ensimmadistd kertaa ja menestyksellisesti raportointiin YK:n
lapsen oikeuksien komitealle lapsen oikeuksien tilasta Suomessa. Osana prosessia
lapsiasiavaltuutettu koordinoi raportoija Maria Herczogin sekd lasten ja nuorten
vaikuttajaryhmien tapaamisen Jyvaskyldssa. Komitean suositukset huomioivat erittdin hyvin
seka lasten ja nuorten ettd lapsiasiavaltuutetun viestit. YK-raportoinnista laadittiin myos
selkokielinen esite, jota jaettiin ensi vaiheessa Suomen Lasten Parlamentin jisenille.
Raportointiin liittyen julkaistiin my06s englanninkielista aineistoa sekd saamen etti
romanilasten oikeuksista.

Lapsen oikeuksien viestinndn teemana vuonna 2011 oli lapsen oikeus kasvatukseen.
Yhteistyokumppaneiden kanssa julkaistiin artikkelikirja ”10 kysymysta kasvatuksesta”. Kirjan
paiviestiksi kiteytyi "Yksin kasvattamisen ja yksin kasvamisen aika on ohi”. Kirja oli hyvin
kysytty ja sitd jaettiin eri tilaisuuksissa noin tuhat kappaletta. Lapsen oikeuksien pdivini
julkaistiin yhdessi Suomen Vanhempainliiton kanssa 17 tahon allekirjoittama kannanotto
"Yksin vai yhdessa. Se on pienesta kiinni”.

Lapsen oikeuksien pdividn viestintda vaikeutti toimijakentin hajanaisuus. Kasvatusteema
kuitenkin kokosi useita toimijoita yhteistyohon Lastensuojelun keskusliiton kanssa.
Lapsiasiavaltuutetun toimiston henkilokunta esiintyi vuoden aikana yhteensi 65 aikuisille
suunnatussa tilaisuudessa kertoen lapsen oikeuksien teemoista.



Thmisoikeuskasvatuksen Compasito-oppaan levittimiseen liittyen valmisteltiin Koulutus
Elamiin saation kanssa pilottia koulujen ihmisoikeuskasvatuksesta. Lasten verkkosivut
uudistuivat. Sivuille valmisteltiin ”"Apua moneen ongelmaan”-osiota joka keskittyy
oikeusturvatiedottamiseen.

Valtionhallinnossa  keskityttiin ~ uuden  hallituksen =~ ohjelmaan  vaikuttamiseen.
Yhteistyoverkoston kanssa koottiin “Lasten ja nuorten hallitusohjelma”-linjaus, joka jaettiin
kansanedustajille sekid puolueille ja julkaistiin myds osana lapsiasiavaltuutetun vuosikirjaa.
Vuosikirja jaettiin uudelle eduskunnalle "paittijan kisikirjaksi” lapsiystivilliseen Suomeen.
Kesikuussa valmistuneessa Kataisen hallituksen ohjelmassa oli paljon jatkuvuutta ja
tavoitteellisuutta lasten ja nuorten asioissa mutta julkisen talouden niukkuus vaikeuttaa
ohjelman toteuttamista niiltd osin. Kuntamarkkinoilla syyskuussa lapsiasiavaltuutetun
toimisto rohkaisi kuntien paittijid lasten kokemustiedon hyodyntimiseen.

Lapsiasianeuvottelukunta teki yhteensid viisi aloitetta ja kannanottoa. Neuvottelukunta
vauhditti aloitteellaan merkittivisti vankiperheiden lasten aseman ja oikeuksien edistamista.
Lapsiasiavaltuutettu ja vahemmistovaltuutettu antoivat yhteiset suositukset lasten kokeman
syrjinnin vihentimisestd. Lapsiasiavaltuutetun toimiston edustus oli mukana vuoden aikana
seitsemissd valtionhallinnon tyoryhmassa, joista kolmen ty6 jatkuu vuoden 2012 puolelle.
Lausuntoja annettiin ministeridlle ja eduskunnalle yhteensi 31 kappaletta, joka on
edellisvuotta hieman vihemman.

Vuoden aikana ilmestyi enndtysmaira eli 11 omaa julkaisua. Sisiltolinjauksiltaan
merkittivien verkkojulkaisujen perusteella vaikuttamista ja tiedottamista jatketaan vuonna
2011. Niitd olivat potilasasiamiesten tyon lapsinikokulmaa kartoittanut selvitys, tutkimus
lapsivaikutusten  arvioinnin  soveltamisesta =~ Suomessa ja  kansainvilisesti  seka
lapsiasiavaltuutetun linjaus vammaispolitiilkkaan “Erityistd tukea tarvitseva lapsi on
ensisijaisesti lapsi”.

Lapsiasiavaltuutetun tirkein oma viestintidviline on verkkopalvelu www.lapsiasia.fi, jossa
kavi vuoden kuluessa lihes 38 000 yksiloitya kavijaa. Noin kaksi kolmannesta kivijoistd oli
uusia ja kolmannes palasi sivulle toistamiseen tai useammin. Sivun katseluita kirjattiin lihes
180 000. Lastensivuilla www.lastensivut.fi, kdynteja oli vuoden aikana yhteensi noin
27 000 ja hieman yli 2000 kertaa kuukaudessa. Kayntimairat kasvoivat edellisvuodesta
hieman. Lapsiasiavaltuutetun tyotd koskevia mediaosumia oli painetussa mediassa
keskimidrin 49  kuukaudessa. Mediandkyvyytta oli  edellisvuotta  vihemmin.
Lapsiasiavaltuutetun julkaistuja kirjoituksia painetussa mediassa oli yhteensi 24.

Toimisto vastaanotti yhteensi 452 kansalaisyhteydenottoa vuoden 2011 aikana.
Sihkopostitse ja kirjeitse saapuneisiin  yhteydenottoihin vastaamisessa oli edelleen
useamman kuukauden viive. Eniten yhteydenottoja tuli lastensuojelun avo- ja sijaishuollosta
(114) ja toiseksi eniten lapsen elatuksesta huollosta ja tapaamisoikeudesta (99 kpl). Mediaa
46), koulua (42) seka lasten yleisti kohtelua (39) koskevia yhteydenottoja oli seuraavaksi
eniten. Lasten kohtelussa uutena teemana nousi esiin lasten kohtelu urheiluseuroissa.

Toimiston voimavarat pysyiviat vuonna 2011 edellisen vuoden tasolla. Toiminta sovittui
varsin hyvin talousarvion mukaisiin maararahoihin. Toimintamaararahoista (192 579 euroa)



kohdistui noin 41 000 euroa yleiseen viestintiin ja tiedotukseen sekd saman verran lapsen
oikeuksien edistimiseen ja viestintddn. Viestinnin palveluissa toteutettiin laaja kilpailutus,
joka mahdollisti pitkdaikaisen sopimuksen solmimisen. Toimiston asiakirjahallinnon
suunnitelma valmistui. Videoyhteyksien kaytto vihensi matkustustarvetta. TyShyvinvoinnin
kannalta keskeiseni ongelma siilyi tyon kuormittavuus.



