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Lapsiasiavaltuutetun lausunto: Perusopetuksen laatukriteerit. Viliraportti 31.12.2008

Opetusministerion verkkopalvelussa on julkaistu perusopetuksen laatukriteereitd pohtineen
tyoryhmin véliraportti, josta eri tahoille on annettu mahdollisuus esittidd arvionsa. Perustan
arvioni YK:n lapsen oikeuksien sopimukseen sekéd lapsiasiavaltuutetun koululaisille
tekemiin kyselyihin, joissa lapset ovat ottaneet kantaa hyvinvointia koulussa heikentéviin ja

Esitin kommentit védliraportin lukujen mukaisessa jirjestyksessa.

1. Johdanto

Pidén hyvin tarpeellisena perusopetuksen laatukriteereiden méérittelyd kansallisesti niin,
etti se tukee paikallista, koulu- ja kuntakohtaista  koulutuksen arviointia sekd
kehittdmistyota.

On myonteistd, ettd opetus-kdsite on maédritelty laajasti niin, ettd se kattaa laajemmin
opettamis-opiskelu- ja oppimisprosessit. Tdssd yhteydessa olisi hyva korostaa, ettid kyse on
samalla oppimis- ja kasvuympiriston laadun arvioinnista. Oppimisymparistd-késitteeseen
voidaan paremmin siséllyttdd etenkin lasten nikokulmasta tarkeat laatutekijat kuten koulun
fyysinen ympdristd ja piha, kouluruokailu sekd kuljetukset. Kasvuympiriston késitteessi
puolestaan korostuu koulun toimintakulttuurin kasvua tukevien, erityisesti sosiaalisten
tekijoiden merkitys. Raportin myShemmissd luvuissa on kylld kdytetty oppimisympéristo-
kdsitettd opetus- ja oppimisprosessin  ohella, kun laatutekijoitd —maééaritellddn.
Kokonaisajatuksen olisi hyvi ilmetd my0ds johdannossa.

2. Nikokulmia perusopetuksen laatuun

Luvussa pyritddn aivan oikealla tavalla méérittelemiin laatua niin, ettd se ymmaérretdin
laajasti muunakin kuin opetuksen tuotoksina ja oppimistuloksina. Luvussa ei kuitenkaan
tule riittivisti esille kouluyhteison eri toimijoiden eli opettajien, oppilas-
huoltohenkiloston, oppilaiden ja vanhempien nikokulmien huomioon ottaminen
arviointityon liihtokohtana.

Oppilaat, opettajat, oppilashuoltohenkilosté ja  vanhemmat voivat painottaa
oppimisympériston, opetuksen ja koulutuksen laadun arvioinnissa eri ndkokulmia.
Esimerkiksi Maarika Piispasen' (2008) viitoskirjan mukaan oppilaat korostavat
oppimisympériston fyysisid puitteita, vanhemmat painottavat sen psykologisia ja sosiaalisia
puolia ja opettajat puolestaan arvioivat oppimisympdriston hyvyyttd pedagogisista
lahtokohdista.

! Maarika Piispanen: Hyvi oppimisympiristd. Oppilaiden, vanhempien ja opettajien hyvyyskisitysten
kohtaaminen peruskoulussa. Viitoskirja. Jyvaskyldn yliopisto. Kokkolan yliopistokeskus. Chydenius. Kokkola
2008.
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Lapsiasiavaltuutettu on selvittédnyt kahteen otteeseen lasten omia ndkemyksid hyvinvointiin
ja viihtymiseen koulussa vaikuttavista tekijoistd’. Niiden tulokset tukevat Maarika
Piispasen véitoskirjan johtopadtoksid. Lasten ndkemykset korostavat:

a) viihtyisdi, kaunista, siistid ja terveyttd tukevaa fyysistd ympéristdd (tilojen ja pihan
vilineet, sisustuksen virit ja kalustus)

b) hengdhdyshetkien merkitystd (ruokatauon pituus sekd muut ruokailuun liittyvit
tekijét. vélitunnit ja niiden toiminnallisuus)

¢) kiusaamisen véhentdmistd ja koulun hyvédd ilmapiirid (oppilaiden keskindiset
suhteet, ryhmiytyminen sekd oppilaiden ja opettajien viliset suhteet,
tasapuolisuuden kokemus)

d) lasten ja nuorten omien mielipiteiden selvittimistd ja vaikutusmahdollisuuksia
koulun arjessa

Arviointitydn johtajien tulee paikallisesti olla tietoisia siitd, ettd koulun eri toimijoiden
nidkemykset laatutekijéiden painoarvosta voivat poiketa toisistaan. Eri tahojen ndkemyksié
tulee arviointitydssa siksi aktiivisesti kartoittaa. Téstd on mainittu raportin s. 12 lyhyesti
mutta se tulisi nikyd paremmin myds tyon ldhtokohdissa.

Esitin ettd luvun lopussa olevaan laatukidsitystd madrittelevddn “laatikkoon™ lisdtdén uusi
kohta ja muutetaan aiempaa kohtaa esimerkiksi seuraavasti: Perusopetuksen laadun
rakentumisen taustalla on laaja-alainen laatukésitys jossa korostetaan

(ensimmadiset kolme kohtaa kuten esityksessd ja niiden jélkeen lisdttdisiin)

- kouluyhteison eri toimijoiden eli opettajien, oppilashuoltohenkiloston,
oppilaiden ja vanhempien nikemysten huomioon ottamista silloin kun
perusopetuksen laadun arvioinnin Kriteereji mééritelliin

- koulujen toiminnallista laatua, oppilaiden oppimia tietoja ja taitoja, fyysisen,
psykologisen, sosiaalisen ja pedagogisen oppimisympiriston laatua seka
koulutuksen pitkiin aikavilin vaikuttavuutta

3. Laatukriteerit tyokaluksi paikallistasolla

Luvussa késitellddn koulutuksen laadun arvioinnin tulosten hyodyntdmistd kunnan
koulutoimen suunnittelussa ja budjetoinnissa. Asiaa on késitelty vuotuisten prosessin
nidkokulmasta, mikd on hyvin perusteltua.

Perusopetuksen ja oppimisympériston ohjaukseen vaikuttavana asiakirjana tulee mainita
nuorisolain mukainen valtioneuvoston lapsi- ja nuorisopolitiikan kehittimisohjelma,
joka hyviksytdan nelivuotiskausittain.

Paikallisesti ohjaavissa asiakirjoissa on syytd huomioida, ettd kunnanvaltuuston tulee tehda
nelivuotiskausittain  lastensuojelulain 12 §:n mukainen, talousarvioon sidottu
suunnitelma lasten hyvinvoinnista ja lastensuojelusta. Lastensuojelulla tdssé tarkoitetaan
laajasti my0s ehkéisevédd lastensuojelua, joka kattaa mm. pdivdhoidon ja oppilashuollon.
Kunnan perusopetuksen ja oppimisympéristdjen merkittivimmat kehittdmistavoitteet tulisi
myds kirjata kunnan lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelmaan. Lastensuojelulain 12 §:n

? Arponen, Anu-Leena: ”Miten nuo pienet ossaa ajatella nuin fiksusti?”” Lasten mielipiteiti arkiympiristostaan.
Lapsiasiavaltuutetun toimiston selvityksid 1:2007.
http://www.lapsiasia.fi/Resource.phx/lapsiasia/aineistot/julkaisut/index.htx.i787.pdf

Tuononen Péivi: Asiaa aikuisille! Lapset ja nuoret kertovat omien oikeuksiensa toteutumisesta Suomessa.
Lapsiasiavaltuutetun toimiston selvityksié 4:2008.
http://www.lapsiasia.fi/Resource.phx/lapsiasia/aineistot/julkaisut/index.htx.i792.pdf




mukainen suunnitelma on siis tarkoitettu laajemmaksi kuin pelkistddn kunnan sosiaali- ja
terveystoimea koskevaksi suunnitelmaksi.

Useat kunnat laativat ensimmaiset uuden lain mukaiset suunnitelmat vuoden 2009 aikana.

4. Suositus perusopetuksen laatukriteereiksi
Lahtokohtien méarittely

Sivulla 13 madritellddn perusopetusta ohjaavia asiakirjoja. Paikallisina pddtoksind tulee
todeta my0s lastensuojelulain 12 §:n mukainen kunnan lasten ja nuorten
hyvinvointisuunnitelma. Tamé vaikuttaa etenkin oppilashuollon palveluihin mutta
madrittdd myos laajemmin lasten hyvinvoinnin kokonaisuutta kunnassa (esim. aamu- ja
iltapdivatoiminta, varhaiskasvatus/esiopetus, koulun ja nuorisotyon viliset yhteydet,
koulujen tilojen kdyttdminen harrastustoiminnassa).

RAKENTEELLINEN LAATU

Johtaminen ja toiminnan suunnittelu

s. 22 olevaan “Toiminnan kehittdminen” -laatikkoon tulee lisdté
- lastensuojelulain 12 §:n mukainen kunnan lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelma

Arviointijirjestelmdi

Laatutekijan kuvaus kohtaan tulee liséta:

- Arviointisuunnitelmassa huomioidaan tarve tuottaa arviointitietoa erilaisista
nikokulmista eli kuntapéiittijien, oppilaiden, heidin huoltajiensa, koulun
sidosryhmien sekid opetustoimen ja oppilashuollon henkiloston nikokulmista.
Oppilaiden ja huoltajien tulee voida osallistua laadunarviointiin.

Laatukriteereihin tulee lisétd, ettd opetuksen jérjestiji ja koulu
- hankkivat arviointitietoa monipuolisesti erilaisista nikokulmista

OPPILAAN KOHTAAMAN TOIMINNAN LAATU

Oppilaan kohtaaman toiminnan laadussa on maddritelty oppimisympéristod ja
toimintakulttuuria kattavina alakohtina 1) fyysinen oppimisympéristd 2) Osallisuus ja
vaikuttaminen 3) Hyvinvointi ja turvallisuus 4) Kodin ja koulun yhteisty6. Néiden
tarkemmassa maédrittelyssd eivét tule tarpeeksi selkedsti esille lasten tdrkednd pitdmat
laatutekijét eli ruokailu ja sen jarjestelyt, vélituntien toiminnallisuus sekd pihojen varustus.
Tamén lisdksi koulukuljetukset ovat osalla lapsia kouluhyvinvointiin olennaisesti
vaikuttava tekijd, joka tulee huomioida ehdotuksessa.

1) Fyysinen oppimisympiiristo

Laatutekijdn ensimmadistd kuvausta tulee tdsmentdd lisadmadlla lihavoidut kohdat
seuraavasti:

- Fyysiseen oppimisympdristoon kuuluvat koulun tilat, opetusvilineet ja
oppimateriaalit sekd piha ja muu rakennettu ldhiympéristd ja ympérdivd luonto.



Fyysisen oppimisympéiriston laadun kehittimisessi on erityisen tirkeia
selvittia oppilaiden nikemyksid. Fyysisen oppimisympdriston laadun
kehittdmisessd merkityksellisid ovat sekd oppimista ettd oppilaiden hyvinvointia
edistavit tilaratkaisut.

Laatutekijan kolmatta kuvausta tulee tdsmentéd lihavoidulla kohdalla seuraavasti:

- Toimiva fyysinen ympdéristd edistid oppimista, hyvinvointia, terveyttd ja
turvallisuutta. Terveellinen oppimisympéristd vaikuttaa merkittdvasti myos
koulussa viithtymiseen. Fyysinen oppimisympéristd suunnitellaan niin, ettd se on
ergonominen ja tukee oppilaiden ikdkauden ja edellytysten mukaista kasvua ja
oppimista. Koulurakennusten suunnittelussa otetaan huomioon eri kdyttidjairyhmien
kuten liikuntaesteisten henkildiden pddsy kaikkiin tiloihin. Suunnittelussa otetaan
huomioon myos tilojen viihtyisyys, jirjestys ja esteettisyys. Suunnittelussa
huomioidaan vilituntitilojen ja pihan toiminnallisuus seki ruokailuun liittyviat
jarjestelyt.

Laatukriteereihin tulee liséta lihavoidut kohdat

Opetuksen jarjestdja:
- oppimis- ja ty0ympéristd on terveellinen, turvallinen ja viihtyisi
- koulutilat ja piha sekd niiden kalustus ja vélineet ovat asianmukaiset ja tukevat
niiden joustavaa kayttoa

- ruokailutiloja on tarpeeksi koulun kokoon nihden

Koulu:
- opettajat ja oppilaat ovat olleet vaikuttamassa tilajérjestelyihin, sisustukseen ja
pihan toiminnallisuuteen

2) Osallisuus ja vaikuttaminen

Oppilaiden osallistumismahdollisuuksiin koulussa vaikuttavat paitsi rakenteet myos koulun
johdon esimerkilldén luoma toimintakulttuuri, kuten laatutekijan kuvauksessa todetaan. Se
tulee ottaa johdonmukaisesti huomioon eri laatukortin kohdissa. Oppilaiden
osallistumiseen vaikuttavat myds opetusryhmien koko sekd opetusmenetelmissd tehdyt
ratkaisut. Monia koulun oppiaineita voidaan opettaa oppilaiden osallistumista rohkaisten ja
omaa ldhiymparistod tutkien. Oppilaiden osallistuminen koulussa ja oppilaskuntatoiminta
tulee nivoa osaksi koko kunnan lasten ja nuorten osallistumisjirjestelmaa.

Laadun kehittdmisen kysymyksié tulee tiydentdd seuraavasti

1. Miten opetuksen jdrjestdjd ja koulun johto ja muu henkilostéo on kehittinyt ja
huolehtinut osallisuutta ja vaikuttamista tukevasta toimintakulttuurista seka
rakenteista?

2. Miten opettajien ja oppilaiden vilisti vuorovaikutusta tuetaan seka oppilaiden
osallistumista vahvistetaan opetusmenetelmissi?

3. Kuten esityksessi

Laatutekijén kuvausta tulee tdydentdd seuraavasti (lihavoidut kohdat)

- Kunnassa ja koulussa luodaan ja kehitetdén osallisuutta tukevaa toimintakulttuuria
ja rakenteita. Oppilaiden osallistuminen ja oppilaskuntatoiminta koulussa
nivoutuvat kunnan lasten ja nuorten osallistumisjirjestelmiin. Rehtorin,
opettajien, oppilaiden ja vanhempien jne... (kuten ehdotuksessa)



- Oppilaat voivat kaytinnossa osallistua ja vaikuttaa esimerkiksi koulun tilojen
ja pihan, kerhotoiminnan, kouluruokailun ja jirjestyssiintojen suunnitteluun.
Koulun oppitunteja toteutetaan osallistumista ja lahiympiristoon tutustumista
huomioiden.

- Laatutekijoiden kuvauksiin tulee lisiti myos oppilaiden ja opettajien vilisen
vuorovaikutuksen tukeminen, mihin vaikuttavat esimerkiksi ryhmiikoot ja
opetusmenetelmiit.

- Koulussa on oppilaskunta, joka edistii oppilaiden keskindisti seki oppilaiden
ja koulun muun henkiloston vilistd vuorovaikutusta ja oppilaiden
osallistumista. Oppilaskunnan ohjauksesta huolehditaan. jne...

Laatukriteerit-kohtaan tulee lisdtd lihavoidut kohdat

Opetuksen jérjestdja
- on luonut asianmukaiset lasten ja nuorten osallisuuden ja vuorovaikutuksen
paittijien kanssa mahdollistavat rakenteet sekd toimintatavat. Oppilaskunnat
niveltyviit tihin kokonaisuuteen. Lasten ja nuorten mielipiteita selvitetiin ja
niitd kuullaan osana heita koskevaa paitoksentekoa kunnassa.

Koulu
- koulun toimintakulttuuri on avoin, vuorovaikutteinen ja oppilaiden osallistumista
arvostava.

- oppilaskuntatoiminta on tavoitteista ja suunnitelmallista ja sen ohjaamisen
edellyttimisti voimavaroista on huolehdittu. Oppilaiden osallistumisesta
opetuksessa ja koulun muussa toiminnassa on huolehdittu.

- oppilaat voivat osallistua esimerkiksi koulun tilojen, sisustuksen ja pihan, ruokailun
sekd jarjestyssddntdjen suunnitteluun

3) Hyvinvointi ja turvallisuus

Ruokailun ja koulumatkajirjestelyjen merkitystd lasten hyvinvoinnin tukena tulee
vahvistaa. Oppilaiden ryhmiytymisen ja kaverisuhteiden solmimisen tuki sekéd
valituntitoiminta luovat turvallisuutta ja hyvinvointia koulussa. Aamu- ja iltapdiviatoiminta
sekd kerhotoiminta koulussa ovat my0s osa titd kokonaisuutta.

Laatutekijan kuvausta tulee tdydentdd seuraavasti (lihavoidut kohdat ovat lisdyksid
pohjaesitykseen)

- Lapsella ja nuorella on oikeus turvalliseen kasvu ja opiskeluymparistoon. Tadma
pitdd  sisdlldidin  my0s  koulumatkat. Koulumatkajirjestelyja  tulee
siinnonmukaisesti arvioida niin, etti palautetietoa keriatiin myos oppilailta ja
huoltajilta. Hyvinvoinnin vahvistamisessa on tirked oppilaan sosiaalinen
kuuluminen luokan ja koulun yhteisoon, turvallisuuden ja luottamuksen kokeminen
koulussa sekd myonteisen palautteen saaminen. Turvallisuuteen kuuluu myos
tietoturvallisuus ja median turvallinen kaytto.

- Kouluruokailu on merkittivi tuki oppilaan hyvinvoinnille ja osa koulun
kasvatustehtivii. Ruokailuun tulee varata riittivid aika. Rauhallinen ja
viihtyisi ruokailukokemus lis#i oppilaiden turvallisuutta. Oppilaat osallistuvat
ruokailujirjestelyiden arviointiin.

- Hyvinvointi ja turvallisuus rakentuvat koulun aikuisten ja oppilaiden vélisisséi seké
oppilaiden Kkeskindisissd vuorovaikutusprosesseissa. Oppilaiden turvallisuutta



lisdid ryhmiytymistia, tutustumista ja Kkaverisuhteiden solmimista yli
luokkarajojen helpottava toiminta koulussa. (loppu kuten ehdotuksessa)

- Aamu- ja iltapiivitoimintaa seki kerhotoimintaa ja sen tarvetta arvioidaan
siannonmukaisesti yhteistyossa oppilaiden ja heidin vanhempiensa kanssa

Laatukriteereihin tulee liséti seuraavat (lihavoidut) kohdat
Opetuksen jérjestdji
- Koulun toimintaympéristo tukee hyvinvointia ja turvallisuutta

- Koulukuljetusten jirjestelyissi otetaan huomioon oppilaiden hyvinvointi ja
jarjestelyita arvioidaan sidnnonmukaisesti

- Kouluruokailuun on varattu riittivisti voimavaroja ja ruuan seka
jirjestelyjen laatua arvioidaan siinnonmukaisesti

- Oppilaille tarjotaan aamu- ja iltapiivitoimintaa seki kerhotoimintaa, joka
kytkeytyy koulutoiminnan suunnitteluun

Koulu
- koulussa on laadittu kiusaamisen vastainen toimintaohjelma ja koulun aikuiset
puuttuvat kiusaamiseen viipymatti

- koulussa jirjestetiin sidnnonmukaisesti oppilaiden keskiniisti tutustumista
ja ryhmaytymisti tukevaa toimintaa

- aamu- ja iltapiivatoimintaa seki Kkerhotoimintaa suunnitellaan koulutyon
osana

Lapsiasiavaltuutetulla ei ole kommentteja viliraportin ehdotuksiin jotka koskevat kodin ja
koulun yhteisty6td, opetussuunnitelmaa, tuntijakoa sekd opetusjirjestelyitd, opetusta ja
oppilasarviointia ja oppilaan ohjausta laatukriteereina.

4) Oppilashuolto

Oppilashuollon laatutekijét on kuvailtu monipuolisesti.
Opetuksen jérjestdjad koskevaan kohtaan ehdotan lisittaviksi seuraavaa:

- kunta suunnittelee oppilashuoltoa ja sen osuutta lapsen hyvinvoinnin tukena
osana lastensuojelulain 12 §:n mukaista lasten hyvinvointisuunnitelmaa
Toiminnan kehittdmista koskevina asiakirjoina tulee mainita

- lastensuojelulain mukainen valtuuston hyvéksymé suunnitelma lasten ja nuorten
hyvinvoinnista ja sen edistimisestd kunnassa

5) Kieli- ja kulttuuriviihemmistot

Laatukriteereissd tulee selkiyttdd perustuslain mukaisia vdhemmistokielid sekd
maahanmuuttajakielid koskeva maininta. Ehdotan seuraavanlaista muotoilua:

- oppilaille tarjotaan saamen Kielen ja saamenkielisti sekid romanikielista
opetusta tarpeen mukaan sekidi tuetaan saamen ja romanikulttuurin
tuntemusta koulussa



- maahanmuuttajille tarjotaan oman iidinkielen opetusta ja tuetaan heidéin
kulttuurinsa tuntemusta koulussa

5. Lasten osallistumisesta laatukriteerien arviointiin

Suomen perustuslain 6 §:n mukaan lapsilla on oikeus vaikutta heitd koskeviin asioihin ika-
ja kehitystasonsa mukaisesti. Téstd syystd ehdotan, ettd perusopetuksen laatukriteereitd
pohtiva toimikunta hankkisi myds oppilaiden ja lasten ndkemyksid véliraportista. Tahin
antaa hyvian mahdollisuuden sekd opetushallituksen lasten ja nuorten foorumi ettd
valtakunnallinen Suomen lasten parlamentti.

Valtakunnallisessa lasten parlamentissa on yli 200 kunnan edustajat ja se kokoontuu
padosin verkossa. Lasten parlamentin seuraava verkkotdysistunto on huhtikuussa. Ehdotan,
ettd toimikunta olisi yhteydessd Suomen lasten parlamenttiyhdistykseen, jotta
laatukriteereitd koskevaa keskustelua otettaisiin jo tdnd kevddnid osaksi lasten parlamentin
tyotd.  Viliraportista  voitaisiin  tuottaa lapsille helposti luettava tiivistelmai.
Lapsiasiavaltuutettu voi mielihyvin olla tdssad toimikunnan apuna.

Lapsiasiavaltuutettu osallistuu mielellddn perusopetuksen laatukriteereitd koskeviin
kuulemisiin kun ty6ta kevédédn aikana jatketaan.

Jyviaskyldssd 23.2.2009

Maria Kaisa Aula
lapsiasiavaltuutettu



