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Osallisuuden tavoite

Kuva: Helsingin osallisuus- ja vuorovaikutusmallin lähtökohdat



Asiakkuus ja kuntalaisuus eivät ole sama asia

Mitä sinä 

haluat?

Mikä olisi 

kivaa?

Mitä sinä 

tarvitset?

Mitä muut 

tarvitsevat?

Mikä olisi 

oikein?



Eri tasot vaativat eri menetelmiä

Oma 
kunta

Oma alue

Oma arki



0-29-VUOTIAIDEN OSUUS KUNNAN VÄESTÖSTÄ VUOSINA 1994-2024

1994 2004

Lähde: Tilastokeskus; Valtion nuorisoasiain 

neuvottelukunta

2014 2024

Lasten ja nuorten elämä ja hyvinvointi on yhä vahvemmin 

kunnan perustehtävä 2019 eteenpäin.

Suomalainen lapsuus ja nuoruus on yhä enemmän 

kaupunkilainen asia.



Ehdotettu nuorisolaki ja nykyinen kuntalaki  sekä 

perusopetuslaki antavat hyvän perustan

• Perusopetuslaki 47 §:
Opetuksen järjestäjän tulee edistää kaikkien oppilaiden osallisuutta ja huolehtia siitä, että 

kaikilla oppilailla on mahdollisuus osallistua koulun toimintaan ja kehittämiseen sekä ilmaista 

mielipiteensä oppilaiden asemaan liittyvistä asioista. Oppilaille tulee järjestää mahdollisuus 

osallistua opetussuunnitelman ja siihen liittyvien suunnitelmien sekä koulun järjestyssäännön 

valmisteluun. Edellä 6 §:n 2 momentissa tarkoitetulla koululla tulee olla sen oppilaista 

muodostuva oppilaskunta.

• Kuntalaki 22 ja 26 §:
Kunnan asukkailla ja palvelujen käyttäjillä on oikeus osallistua ja vaikuttaa kunnan toimintaan. 

Valtuuston on pidettävä huolta monipuolisista ja vaikuttavista osallistumisen mahdollisuuksista.

Nuorten osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuuksien varmistamiseksi kunnanhallituksen on 

asetettava nuorisovaltuusto tai vastaava nuorten vaikuttajaryhmä (nuorisovaltuusto) ja 

huolehdittava sen toimintaedellytyksistä. Nuorisovaltuusto voi olla useamman kunnan yhteinen.

• Nuorisolaki  24 §:
Sen lisäksi mitä tässä laissa tai muualla laissa säädetään, kunnan ja valtion viranomaisen tulee 

tarjota ja järjestää nuorille mahdollisuus osallistua ja vaikuttaa paikallista, alueellista ja 

valtakunnallista nuorisotyötä ja -politiikkaa koskevien asioiden käsittelyyn tai heitä tulee 

muutoin kuulla mainituissa asioissa. Lisäksi nuoria on kuultava heitä koskevissa asioissa.



Ehdotus Helsingin osallisuuden periaatteiksi juuri 

menossa valtuuston käsittelyyn

• Kunnan jäsenten osallisuus ja kaupungin ja kaupunkilaisten 

vuorovaikutus perustuu yksilöiden ja yhteisöjen osaamisen ja 

asiantuntijuuden hyödyntämiseen, omaehtoisen toiminnan 

mahdollistamiseen ja yhdenvertaisten 

osallistumismahdollisuuksien luomiseen. Helsingin 

kaupungilla kaupunkilaisten ja palveluiden käyttäjien 

osallistumisen ja vuorovaikutuksen osatekijöitä ovat: 

Hallinnon avoimuus, selkokielinen ja monikanavainen 

viestintä, alueellinen osallistuminen, osallistuva suunnittelu ja 

budjetointi, asukaslähtöisyyttä edistävät käyttäjä- ja 

asiakasraadit, asiakaskokemuksen ja palautteiden 

hyödyntäminen, toimivat aloitekäytännöt sekä 

kansalaistoiminnan kannuste- ja tukimenettelyt.
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