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Asia: Lapsiasiavaltuutetun lausunto hallituksen esityksestd eduskunnalle laiksi asiakkaan valinnanvapaudes-
ta sosiaali- jaterveydenhuollossa ja erdiksi siihen liittyviksilaeiksi HE 16/2018 vp

Lapsiasiavaltuutetun tehtdvdnd on arvioida ja edistdé lapsen oikeuksien toteutumista Suomessa. Tyén pe-
rustana on YK:n lapsen oikeuksien yleissopimus (SopS 59 ja 60/1991), joka on lailla voimaan saatettu ihmis-
oikeussopimus. Lapsiasiavaltuutettu arvioi hallituksen esitysté lapsen oikeuksien yleissopimuksen ndkékul-
masta.

Hallituksen esityksen keskeiset ehdotukset (neuvolatjalastensuojelu)

Esityksessd ehdotetaan saddettavaksiuusilaki asiakkaan valinnanvapaudesta sosiaali-ja terveydenhuollos-
sa. Lain tavoitteenaon edistaa sosiaali- jaterveydenhuollon asiakkaiden mahdollisuuksia valita palvelun-
tuottajaja parantaa palvelujen saatavuuttajalaatua. Laissa sdddettdisiin asiakkaan valinnanvapauden sisal-
|6st4, valinnanvapauden kayttdmiseen liittyvasta neuvonnastaja ohjauksesta, palvelutarpeen arvioinnista
seka palvelujen yhteensovittamisesta, palveluntuottajien hyvaksymis- ja sopimusmenettelyista, palvelujen
tuottamisestajatuottajia koskevista velvoitteista, palveluntuottajille suoritettavista korvauksista, tiedon-
hallinnasta, valvonnasta seka valinnanvapausmallin kdytté6notosta.

Hallituksen esityksessa neuvolapalvelut ovat maakunnan liikelaitoksen tuotantovastuulla, joten palveluita
annetaan liikelaitoksen palveluyksikdissa. Maakunnalla on mahdollisuus tarjota neuvolapalveluiden asia k-
kaalle valinnanvapauden kayttamiseksiasiakassetelia. Lastensuojelu on hallituksen esityksessé rajattu va-
linnanvapauden ulkopuolelle. Maakunnan liikelaitos vastaa lapsi- ja perhekohtaisen lastensuojelun tuotta-
misesta jaasiakkaalla ei olisi valinnanvapautta naiden palveluiden osalta.

Lapsiasiavaltuutetun kannanotot

Sosiaali- jaterveysvaliokunta on pyytanytlapsiasiavaltuutetulta lausuntoa hallituksen esityksesta koskien
neuvola-jalastensuojelun palveluita.

Neuvolat

Suomessa aitiys- jalastenneuvoloiden palveluita kdyttavat |ahes sataprosenttisesti kaikkilapsiperheet.
Neuvolapalvelut ovat keskeinen osaterveyden-ja hyvinvoinnin edistamista. Niissa on mahdollista havaita
jo varhaisessavaiheessalastenjaperheidentuentarpeetjasitenjo ennaltaehkaisevasti auttaajatukea
heita. Ennaltaehkaiseva sosiaali- ja terveydenhuolto on yksi keskeisistd elementeistd sosiaali- jaterveyden-
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huollon uudistuksen (jalj. sote-uudistus) tavoitteiden saavuttamiseksi. Siten neuvolapalveluiden valtakun-
nallisestiyhdenvertainen korkea laatu ja saavutettavuus on erittdin tarkeda taata palveluiden jarjestamista
koskevassalainsaadannossa seka kdaytannon toimenpiteilla.

Lapsiasiavaltuutettu on lahettanyt 3.5.2018 paivatyn kirjeen kansanedustajille koskien asiakassetelin kdyt-
t6a neuvolapalveluissa.” Lapsiasiavaltuutettu nosti kirjeessa esiin useita, eri asiantuntijatahojen vahvistamia
seikkoja’, joita on otettava huomioon, kun harkitaan, onko asiakassetelin kayttd perusteltua neuvolatoi-
minnassa. Huolenaon, ettd palveluiden hajaantuminen yksityiseen jajulkiseen palveluntarjontaan heiken-
taa yhdenvertaisuuttajavaarantaapalveluiden jatkuvuutta suhteessa seka maakunnan ettda kunnanvas-
tuullaoleviin lasten jalapsiperheiden palveluihin.

Lapsiasiavaltuutettu nostiedelld mainitun asian esiin jo lausunnossaan hallituksen esitysluonnokseen joul u-
kuussa 2017. Lausunnossa huomautettiin, etta esitysluonnoksessa neuvolapalveluita on kasitelty varsin
vahan, jotensen perusteellaasiajaa epaselvaksi. Tilanne ei talta osin ole muuttunut eduskunnan kasitelta-
vana olevassa hallituksen esityksessa.

Lapsivaikutusten arvioinnissa (kohta 4.4.5.) ditiys- jalastenneuvolapalveluiden jarjestamisestd todetaan,
ettd ne "kuuluisivat liikelaitoksessa annettaviin palveluihin ja sisaltdisivat myos suun terveydenhuollon neu-
volapalvelut. Tama vahvistaisi lasten, nuorten ja perheiden palvelujen integraatiota ja palvelukokonaisu u-
dentoteutumista”. Arvioinnissa ei milldan tavoin oteta kantaasiihen, miten mahdollisen asiakassetelin
kdyton neuvolapalveluissa arvioidaan vaikuttavan palveluiden kayttoon tai tavoitteeksi mainitun palveluin-
tegraation ja palvelukokonaisuuden toteutumiseen. Vaikutusarvioinnissa ei kasitella asiaa lainkaan lapsen
terveyden ja hyvinvoinnin, elilapsen keskeisten oikeuksien, lapsen edun, toteutumisen kannalta. Taloudel-
listen vaikutusten arvioinnin yhteydessa todetaan, ettd "on todennakoista, ettd maakuntien mahdollisista
padtoksistd huolimatta asiakasseteleiden kaytto ko. palveluissa jdisihyvin pieneksi”. Vaikutusarvioinnin
perusteella eisiten muodostu mitdaan kuvaasiita, miksi asiakassetelin kaytt6on on neuvolapalveluiden osal-
ta paadytty ja mitensilld edistetdaan lapsen oikeuksien toteutumista jatkossa.

Hallituksen esityksen yksityiskohtaisissa perusteluissa (24 § Asiakassetelipalvelut) neuvolapalveluita on
kasitelty yhdessa kappaleessa. Siindtodetaan, ettd "neuvolapalveluissa voitaisiin antaa asiakasseteli laa-
jempaan palvelukokonaisuuteen tai yksittdisissa palveluissa” ja ettd "asiakassetelin kayttoonottaminen voisi
ollamaakunnan harkitsemassa laajuudessa tarkoituksenmukaista, silla asiakassetelin perusteella henkilon
olisi mahdollista hakeutua sellaisen palveluntuottajan palveluihin, joka pystyy vastaamaan asiakkaan yksil 6-
kohtaisiin tarpeisiin”. Yksityiskohtaisissa perusteluissa todetaan myds, etta "paattaessaan neuvolapalveluja
koskevan asiakassetelin kayttdonotosta maakunnan tulee kiinnittaa erityistd huomiotavaltakunnallisen
rokotusohjelman ja seulonta-asetuksen mukaisten sikiéseulontojen toteutukseen, mikalinama palvelut
voivatkuulua asiakassetelin piiriin”. Liséksisiind luetellaan terveydenhuoltolain (1326/2010) 15 §:ssé saa-
detty neuvolapalveluidenssisaltd, tarkoituksenailmeisestiluetella mita palveluita voidaan asiakassetelin
piiriin ottaa. Edelleenkdan asiakassetelin kayttda ei perustellatarkemmin.

Hallituksen esityksen perusteluistajaa epaselvaksi myos, mitd tassa yhteydessa tarkoitetaan asiakkaan yksi-
I6kohtaisilla tarpeilla. Terveydenhuoltolain 15 §:n mukaan itiys- jalastenneuvolapalveluita on jarjestettava
yksil6llisen tarpeen mukaisesti (erityisesti kohdat 1ja 2, jotka koskevat raskaana olevalle tai synnyttaneelle
naiselle suunnattuja palveluita sekélapsen kasvun, kehityksen ja hyvinvoinnin edistdmista ja seurantaa),
joten laki edellyttaa, ettd myos maakunnan omissa palveluyksikoissa palveluita tarjotaan siten, ettad yksilo |-
lisettarpeet pyritadn ottamaan huomioon.

Asiakassetelin kayttoa neuvolapalveluissa kasiteltiin, muun muassa lapsiasiavaltuutetun kirjeen pohjalta,

kyselytunnillaeduskunnan tdysistunnossa 3.5.2018 (SKT 64/2018 vp).? Kaytetyissd puheenvuoroissa ei asia-
kassetelin kayttoa perusteltu mitenkaan, joten tarkennustasiihen, miksiasiakassetelin kdyton mahdollisuus
olisi tarpeellinenjalapsen ja perheen edun mukaista ei saatu tuolloinkaan. Painvastoin, ministerin vastaus-
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puheenvuorossa korostettiin, ettd tiedossa ei ole, ettd yksikddan maakunta suunnittelisi”vapaaehtoistaasia-
kassetelid javalinnan mahdollisuutta neuvoloihin”. Lisdksi viitattiin myds edelld mainittuun hallituksen esi-
tyksen arvioon asiakassetelin vahaisesta kaytosta. Perusteluiden puuttuessa ja puheenvuorojen jaa kasitys,
ettd asiakassetelin ulottamista neuvolapalveluihin ei ole arvioitu riittdvasti ja tarvekin siihen on syysta tai
toisesta hyvin olematon.

Lapsiasiavaltuutettu esittaa sosiaali- ja terveysvaliokunnalle, etta se harkitsisi, vaikutusarvioinnin jape-
rusteluiden puuttuessa, rajaavansa mietinnéssaan asiakassetelin kdyton pois neuvolapalveluista. Jos
rajausta ei ehdotetatehtavaksi, lapsiasiavaltuutetun ndkemyksen mukaan olisi valttamatonta, ettd ehd o-
tuksesta kuitenkin tehtaisiin tutkittuun tietoon perustuva vaikutusarviointi, jonka perusteella esitettaisiin
my0s perustelut ehdotukselle.

Lastensuojelu

Hallituksen esityksen mukaan lapsi- ja perhekohtainen lastensuojelu on rajattu valinnanvapauden ulkopuo-
lelle. Lapsiasiavaltuutetun nakemyksen mukaan rajaus on perusteltu, koska, kuten lapsivaikutusten arvioin-
tia koskevassa kohdassa todetaan, "lastensuojelun palvelujen rajaaminen liikelaitoksen ja sen palvelupis-
teenvalinnan ulkopuolelle turvaa mahdollisuuksia lapsen edun mukaiseen, pysyvdan asiakkuussuhteen
muodostumiseen lastensuojelupalveluissa”.

Hallituksen esityksessa rajaus on maaritelty koskevan lastensuojelulaissa tarkoitettua lapsi- ja perhekohtais-
ta lastensuojelua (13 &:n yksityiskohtaiset perustelut). Lisdksi on tarkennettu, ettd lapsi- ja perhekohtaista
lastensuojeluatoteutetaansilloin, kun lapsi ja perhe ovat lastensuojelun asiakkaana. Asiakassetelia koske-
van 24 §:n perusteluissatodetaan, ettd asiakassetelin kdytto sosiaalihuollon ehkaisevissa palveluissa voisi
vahvistaa palvelujen oikea-aikaista saatavuuttajasiten tukea painopisteen siirtymista hyvinvoinnin edist a-
miseen javarhaiseen tukeen. Tassa kohdin viitataan muun muassa lastensuojelun avohuollon tukitoimenpi-
teisiin, kuten perhetydhon jatukihenkilihin. Lisdksi kohdassatodetaan, ettd ”“lastensuojelun palveluista
monet eivat sovellu asiakassetelilla jarjestettaviksiniiden julkisen vallan kdytt6on liittyvan luonteen vuoksi.
Sosiaalihuoltolain mukaisena palvelunajarjestettdessa perhetyd jatukihenkildiden tai -perheiden jarjesta-
minen lisdisivdt valinnanvapautta ja vaihtoehtoja myos lastensuojelussa oleville perheille”.

Ennaltaehkaisevatlastensuojelun palvelutjalastensuojelun asiakkaiden avohuollon tukipalvelut ovat s a-
moja palveluita, joista saddetdan muun muassa sosiaalihuoltolain (1301/2014) 14 §:ssa.* Hallituksen esitys
on lapsiasiavaltuutetun ndke myksen mukaan ristiriitainen tai vahintaankin tulkinnanvarainen lastensuoje-
lunavohuollon palveluiden valinnanvapauden osalta ja voi aiheuttaa sekaannuksia kdytannossa, kun valin-
nanvapautta ryhdytdaan kayttamaan tai rajaamaan. Tama johtuussiita, ettd esityksen perusteluissatoisessa
kohdassatodetaan, edelld kuvatuin tavoin, ettd lastensuojelun asiakkailla ei ole valinnanvapauttajatoises-
sa kohdin, ettd sosiaalihuoltolain mukaiset palvelut lisdisivat valinnanvapautta ja vaihtoehtoja myos laste n-
suojelun asiakkaille.

Lapsiasiavaltuutettu huomauttaa, ettd vuonna 2015 tehty sosiaalihuoltolain uudistuksen yhteydessa tehty
muutos, jollasiirrettiin lastensuojelun avohuollon palveluita sosiaalihuoltolain piiriin, on johtanut siihen,
ettd kdytdnnossa on paljon epaselvyyttasiitd, mika on ennaltaehkdisevan lastensuojelun jalastensuojelun
avohuollon tukitoimien ero. Epaselvyys rajapinnastaja ennaltaehkaisevien palveluiden tarpeeton yhdista-
minen lastensuojeluun voi estda sosiaalihuoltolain uudistuksen seka sote -uudistuksen tavoitteet vahvistaa
ennaltaehkaisevia javarhaisen tuen palveluitajaniiden saatavuutta.”

Lapsiasiavaltuutettu pitda valttamattomana, etta sosiaali- ja terveysvaliokunta edellyttaa hallituksen
esityksen tarkentamista edelld mainittujen lastensuojelun avohuollon ja ennaltaehkaisevien sosiaalihuol-
lon palveluiden osalta. Tassa yhteydessa on kuvattava yksiselitteisesti mitka palvelut ja missatilanteessa
ovat valinnanvapauden piirissa. Lisaksi olisi edellytettava kattavan lapsivaikutusten arvioinnin tekemista,
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jossaotettaisiin kantaa muun muassa palveluiden yhdenvertaiseen saatavuuteen ja lapsen oike uksien to-
teutumiseen. Lapsivaikutusten arvioinnissa on nyt todettu vain, ettd “lastensuojelun palvelujen rajaaminen
liikelaitoksen ja sen palvelupisteen valinnan ulkopuolelle turvaa mahdollisuuksia lapsen edun mukaiseen,
pysyvaan asiakkuussuhteen muodostumiseen lastensuojelupalveluissa” ja ettd ”valinnanvapauden rajoituk-
setlastensuojelussa eivat estasita, etteivat myos lastensuojelun asiakasperheet voisi yksikon toiminnan
mahdollistamissa rajoissavaikuttaa palveluja antavan ammattihenkilén valintaan”. Asiakassetelin kayttoa ei
ole mainittu lainkaan tdssa kohdin.

Jyvaskylassa 14.5.2018

Tuomas Kurttila
Lapsiasiavaltuutettu

Merike Helander
Lakimies

! Lapsiasiavaltuutetun kirje kansanedustajille 3.5.2018 (LAPS/32/2018)
https//www.sttinfo.fi/data/attachments/00804/c7bc3543-9533-4805-82a4-3252b764aa 60.pdf

2 Muun muassa THL:n blogi 3.5.2018 Yhdenvertaisuus neuvolapalvelujen saannissa katoaa asiakassetelin myota,
https://blogi.thl.fi’'yhdenvertaisuus-neuvolapalvelujen-saannissa-katoaa-asiakassetelin-myota/

® Eduskunnan tdysistunnon poytékirja 3.5.2018, kohta 2.3 Suullinen kysymys neuvolapalveluista sote-uudistuksessa
(Touko Aalto vihr), https://www.eduskunta.fi/Fl/vaski/PoytakirjaAsiakohta/Sivut/PTK_45+2018+2.3.aspX

4 Lastensuojelulain (417/2007) 3 §:n mukaan lapsi- ja perhekohtaista lastensuojelua toteutetaan tekemalld asiakassuun-
nitelma sek& jarjestamélld avohuollon tukitoimia. Lain 3 a 8:n mukaan lastensuojelun liséksi kunnan tulee jérjestaa
lasten ja nuorten hyvinvoinnin edistamiseksi ehkéisevaa lastensuojeluasilloin, kun lapsi tai perhe ei ole lastensuojelun
asiakkaana. Kolmannen momentin mukaan, kun lapsi on lastensuojelun asiakkaana, ennalta ehkaisevaa tukea jarjes te-
tddn osanaavo-, sijais- tai jalkinuoltoa.

S Ks. my0s lapsiasiavaltuutetun blogi 15.2.2018 ”Lastensuojeluun reformi” , kirjoittajina lapsiasiavaltuutettu Tuomas
Kurttila ja professoriLeo Nyqvist Turun yliopistosta, http://blogi.lapsiasia.fi/.
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