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Barnombudsmannens uppgifter

Barnombudsmannen sikerstaller att barnens stéllning och rattigheter beaktas i lagstiftningen och i de
beslut som fattas i samhallet. Ombudsmannen bedémer och framjar genomférandet av barnets rattigheter
i Finland och for fram perspektivet pa barnens rattigheter i beslutsfattande och i samhallsdebatten.

Barnombudsmannen bygger upp ett samhalle som ar bra och rattvist for barnen tillsammans med andra
aktorer. Arbetet bygger pa FN:s konvention om barnets rattigheter (FordrS 59-60/1991).

Barnombudsmannen ar en sjalvstandig och oberoende statlig myndighet. Bestimmelser om
barnombudsmannen finns i lagen om barnombudsmannen (1221/2004) och i statsradets forordning om
barnombudsmannen (274/2005). Administrativt arbetar ombudsmannen i anslutning till justitieministeriet.
Vid barnombudsmannens byra arbetar en jurist, en specialforskare, en éverinspektér och en administrativ
assistent som framjar barnens rattigheter tillsammans med ombudsmannen.

I lagen alaggs barnombudsmannen féljande uppgifter:

Beddma hur barnens och de ungas rattigheter omsatts i praktiken.

Paverka beslutsfattarna med perspektiv pa barnen.

Uppratthalla kontakter med barn och ungdomar och férmedla deras synpunkter till beslutsfattarna.
Formedla information om barnfragor till barn, till manniskor som arbetar med barn, till
myndigheter och till allmanheten.

Utveckla samarbetet mellan aktérer som verkar inom barnpolitiken.

Framja genomforandet av FN:s konvention om barnets rattigheter.

Barnombudsmannen har till uppgift att framja genomforandet av barnets intressen och rattigheter pa
samhallsplanet. Ombudsmannen har inte ratt att handla i arenden som géller enskilda barn eller familjer
Ombudsmannen kan inte ta stéallning till dem eller andra pa myndigheternas beslut. Utgaende fran enskilda
fenomen kan barnombudsmannen dnda aktualisera drenden som ar viktiga med tanke pa barnens
rattigheter, sa att de blir foremal for samhallelig diskussion och beslutsfattning, om de i annat fall riskerar
att bli utan uppmaéarksamhet. Barnombudsmannen paverkar bland annat genom att géra motioner, ge
utldtanden och delta i den samhalleliga diskussionen. Ombudsmannen bedémer projekt som ar aktuella
inom statsforvaltningen med perspektiv pa barnets rattigheter och tar initiativ for att nodvandiga
forandringar ska inledas.

Barnombudsmannen bygger upp kontakter mellan olika aktérer genom natverkstraffar, diskussioner och
evenemang av olika slag. Samarbetspartner ar bland annat myndigheter, kommuner, landskap, forskare,
organisationer, religiosa samfund, féretag och andra aktérer och sakkunniga inom barnpolitik.
Barnombudsmannen far stod av en barnombudsmannadelegation. Till delegationen utses medlemmar fran
olika intressentgrupper.

En viktig utgdngspunkt for barnombudsmannens arbete for att paverka ar barnens upplevelser och asikter,
som barnombudsmannens byra tar reda pa till exempel med hjalp av unga radgivare och barnbarometern.
Barnombudsmannen rapporterar arligen till statsradet och med fyra ars intervaller till Finlands riksdag om
hur barn och unga mar och om hur deras rattigheter genomfors. | arsboken berattar barnombudsmannen



VERKSAMHETSPLAN 2020 LAPS/67/2019
16.10.2019 4 /12

om verksamheten vid barnombudsmannens byra, genomférandet av barnets rattigheter och utvecklingen
av barnens valbefinnande samt om brister som observerats i lagstiftningen. Barnombudsmannen
rapporterar dessutom till FN:s kommitté for barnets rattigheter i anslutning till statens regelbundna
rapportering.

Barnombudsmannen publicerar utredningar och stallningstaganden av olika slag. Barnombudsmannen
besdker barn och unga och manniskor som arbetar med dem och moter aktérer som ar intresserade av att
framja barnets rattigheter.

Barnombudsmannen ska arligen publicera en verksamhetsplan (lag om barnombudsmannen 3 §). | denna
verksamhetsplan beskrivs inledningsvis det prioriterade omradet for 2020. | utarbetandet av det
prioriterade omradet har man anvant resultaten fran Sitras framtidsbarometer och megatrendarbete,
rapporten Barnets tid som fungerar som grund for barnstrategin, ministeriekansliechefernas rapport
Mahdollisuudet Suomelle utgiven av statsradet, en verksamhetsmiljéanalys av justitieministeriets
forvaltningsomrade samt observationer vid barnombudsmannens byra under arens lopp.
Barnombudsmannens arbete har i denna verksamhetsplan delats in i tre helheter. Barnombudsmannen 1.
beddmer tillgodoseendet av barnets rattigheter; 2. féljer upp, producerar och férmedlar information om
barnets rattigheter och 3. skapar natverk och kontakter mellan olika aktorer.

Prioriterat omrade ar 2020: Jordens framtid med perspektiv pa barnets rattigheter

Barn har ratt att leva och utvecklas i en miljé som inte ar férorenad. Utan en livsduglig miljo forlorar
manskligheten sin betydelse. Granserna for jordklotets barkraft har diskuterats sedan 1970-talet, och pa
2000-talet har medvetenheten om klimatférandringen och naturresursernas kritiska tillstand, som orsakats
av manniskan, fatt allt storre spridning. | IPCC-klimatpanelens rapport som publicerades forsta gangen
hosten 2018 och de tva féljande rapporterna framhavs nédvandigheten av bradskande atgarder. Det rader
dock olika uppfattningar om de politiska atgarderna som kravs inom varldspolitiken.

Samtidigt har radslan och osdkerheten hos barn och unga for klimatforandringens féljder 6kat dramatiskt. |
ungdomsbarometern (2018) hade andelen unga mellan 15 och 29 ar kanner radsla och osakerhet 6kat fran
ungefar en tredjedel till 65 procent. De ungas angest och oro for klimatféranderingen har dven synts som
ett okat hjalpbehov i servicesystemet.

Klimatfordandringen har vackt fragor om enskilda ménniskors och nationers majligheter att |I6sa problemet.
Finland har forbundir sig till att arbeta mot nettonollutslapp inom samtliga sektorer och branscher, men de
politiska atgarderna later fortfarande vanta pa sig. (Mahdollisuudet Suomelle 2019.) Barn och unga har
varit frustrerade 6ver de vuxnas bristande férmaga att gripa tag i detta arende, som framfor allt géller
barnens och de ungas levnadsmojligheter. Vintern 2019 startade den unga svenskan Greta Thunberg
rorelsen #Fridaysforfuture, vars skolstrejker spred sig till tiotals lander och hundratals skolor dven i Finland.
Overallt har man inte velat godta denna ungdomsaktivism utan de ungas politiska aktivitet har ifrdgasatts.

Barn och ungas oro for klimatférandringen maste tas pa allvar och de maste tas med i planeringen av och
paverkan pa klimatpolitiken. Barnombudsmannen samlar in erfarenheter av barn och unga om
klimatférandringens paverkan pa den egna vardagen och deras tankar om hur de sjalva kan paverka. Ett
rundabordssamtal ordnas om temat med experter inom olika branscher. Resultaten fran utredningsarbetet
rapporteras i en separat utredning och kommuniceras till beslutsfattarna pa flera olika satt.
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Barnombudsmannen paverkar klimatpolitiken genom att paminna om att konsekvenser for barn bor
bedémas da beslut fattas om férnyelsen av naringspolitiken, beskattningslosningar och investeringar.

Malet for verksamheten ar 2020 &r att barn och ungas oro for klimatférandringen tas pa allvar och de
inkluderas i det klimatpolitiska beslutsfattandet. Perspektivet pa jordens framtid ar ett genomgaende tema
i barnombudsmannens arbete under hela verksamhetsaret. Dessutom publiceras ett verk redigerat av
barnombudsmannen om klimatférandringen, jordens framtid och barnens rattigheter som utgérs av inlagg
fran forskare och experter. | verket utnyttjas dven material fran Unga radgivare-traffarna som arrangeras
inom ramen for arets tema samt experternas rundabordssamtal. Varen 2020 deltar barnombudsmannen i
pa inbjudan av barnombudsman Tiia Heindsuo. Barnombudsmannen ar dven medlem i Jyvaskyla
universitets School of Resource Wisdom-natverkets rad for samhaéllspaverkan, vars ordférande ar minister
Pekka Haavisto. Sommaren 2020 deltar barnombudsmannen i en klimatpanel under evenemanget
Jyvaskylan kesa 2020 och en tillstallning pa temat hallbar utveckling och kreativitet i barndomen under
Suomi Areena 2020. Dessutom beaktar barnombudsmannen hallbar utveckling i sitt eget arbete. Bland
annat prioriteras vid byran distansforbindelser istallet for moten, transportformer med liten paverkan pa
miljon och minskat matsvinn vid servering under méten.

Barnombudsmannens femtonde verksamhetsar

| september 2020 fyller barnombudsmannens byra femton ar. For att fira jubileumsaret ordnas en
tillstallning i Jyvaskyla i september 2020. Planeringen av tillstallningen inleds i bérjan av aret.

Bedomer hur barnets rattigheter omsatts i praktiken

I sitt uppdrag ska barnombudsmannen bedéma tillgodoseendet av barnets bdsta och rdttigheter, félja upp
lagstiftningen och det samhdilleliga beslutsfattandet och bedéma deras effekter fér barnets vidlmdende.
Barnombudsmannen ska genom initiativ, rdd och anvisningar pdverka det samhdilleliga beslutsfattandet i
fragor som gdller barn och driva pé att barnens intressen tillvaratas i samhdillet. (Lag om
barnombudsmannen 2 §.)

Utldtanden

Utarbetandet av utlatanden om regeringens mest centrala propositioner, myndighetspromemorior och
myndighetsutredningar dr en grundlaggande del av barnombudsmannens bedémningsuppdrag. Byran foljer
regeringens forfattningsberedning och ger vid behov dven utlatanden om regeringspropositioner som man
inte ombetts ge ett utldtande om. Barnombudsmannen satsar pa utlatandenas kvalitet och grund i
forskning och effekterna av utlatandena bedéms genom att félja upp deras paverkan pa regeringens
propositioner och riksdagens beslut.

Initiativ och stéllningstaganden

Barnombudsmannen féljer beslutsfattandet med koppling till barn och unga, samhallsdebatten och aktuella
fenomen i medborgarsamhallet. Barnombudsmannen har en viktig roll da det kommer till att upptacka och
lyfta fram missforhallanden i de méanskliga rattigheterna. Vid behov lagger barnombudsmannen fram
initiativ till olika instanser for att fasta aktérernas uppmarksamhet vid att framja barnets rattigheter eller
strava efter att skapa forandring. Barnombudsmannen gor stallningstaganden om aktuella fragor med
koppling till barns vdlmaende och rattigheter — vid behov i samarbete med andra aktorer. Effekterna av
initiativen och stallningstagandena bedéms genom att folja upp den forverkligade forandringen i fragorna.
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Arsbok och verksamhetsplan

Barnombudsmannen avger arligen en berattelse om sitt verksamhetsomrade till statsradet. Arsboken
innehaller en bedomning av tillgodoseendet av barnens rattigheter och utvecklingen inom barnens
vdlmaende och levnadsférhallanden samt brister som upptackts i lagstiftningen. Arsboken lamnas till
statsradet fére utgangen av mars och utarbetas av byrans overinspektor i samarbete med
barnombudsmannen. | den arliga verksamhetsplanen (detta dokument) beskrivs det prioriterade omradena
for aret i fraga och deras relation till verksamheten inom de olika férvaltningsomradena.

Berattelse till riksdagen

Barnombudsmannen lamnar vart fjarde ar riksdagen en berattelse om sitt verksamhetsomrade. Den
senaste berattelsen till riksdagen publicerades 2018. Planeringen av berattelsen ar 2022 inleds ar 2020. |
berattelsen skapas en 6versikt 6ver barns valmaende och aktuella fenomen samt den finska lagstiftningens
Overensstammelse med FN:s konvention om barnets rattigheter.

Regelbunden rapport till FN:s kommitté for barnets rattigheter

Finska staten gav i juli 2019 till FN:s kommitté for barnets rattigheter den regelbundna rapport som
forutsatts i FN:s konvention om barnets rattigheter. Barnombudsmannen bereder en s.k. parallellrapport
till FN:s kommitté for barnets rattigheter om genomférandet av FN:s konvention om barnets rattigheter i
Finland. Effekterna av parallellrapporten bedéms genom att granska konklusionerna fran FN:s kommitté for
barnets rattigheter till finska staten Beredningen av parallellrapporten inleds varen 2020.

Foljer upp, producerar och formedlar information om barnets rattigheter

i sitt uppdrag ska barnombudsmannen félja upp levnadsférhdllandena fér barn och unga.
Barnombudsmannen ska genom initiativ, rdd och anvisningar pdverka det samhdlleliga beslutsfattandet i
fragor som gdller barn och driva pd att barnens intressen tillvaratas i samhdllet. Barnombudsmannen ska
upprdtthdlla kontakter med barn och ungdomar och férmedla deras synpunkter till beslutsfattarna samt
férmedla information om barnfragor till barn, till ménniskor som arbetar med barn, till myndigheter och till
allménheten. (Lag om barnombudsmannen 2 §.)

Kommunikation i barnombudsmannens verksamhet

Barnombudsmannens byras kommunikation starks med en kommunikationsplanerare, vars uppgift ar att
samordna fornyandet av webbplatsen, utarbeta en kommunikationsstrategi fér byran samt planera och
leda byrans dagliga kommunikation. Barnombudsmannens webbplats dndras for att 6verensstimma med
Europaparlamentets och Europaradets direktiv (2016/2102) om tillgdnglighet avseende offentliga
myndigheters webbplatser och mobila applikationer inom den graderade utsatta tiden, den dvs. senast
september 2020.

Under 2020 fattas aven beslut om framtiden for webbplatsen Lasten sivut och man stravar samtidigt efter
att skapa ett battre fungerande koncept for kommunikation om barnets rattigheter till barn och unga. For
att framja detta syfte arbetar barnombudsmannen intensivt tillsammans med det nationella
kommunikationsnatverket for barnets rattigheter och deltar i planeringen av narverkets
kommunikationsstrategi. Det nationella kommunikationsnatverket for barnets rattigheter har samordnats
av Centralférbundet for Barnskyddet. Ar 2020 stravar man efter att slutligen fortydliga
kommunikationsverkets finansieringsstruktur tillsammans med undervisnings- och kulturministeriet.
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Dessutom bereds ar 2020 en nationell kommunikationsstrategi om barnets rattigheter, eftersom den
existerande strategin ar tio ar gammal.

Barnbarometern

Barnbarometern ar barnombudsmannens centrala arbetsredskap for att kartlagga barnens erfarenheter.
Barometern utgar fran en intervjuundersokning med 6-ariga barn i enkadtformat och ar unik i sitt slag i hela
varlden. | barnbarometern som utforts tva ganger har man utrett barns erfarenheter av fortroende (2016)
och testat tva olika metoder — intervjuer via telefon och vid besok (2018). Temat fér barnbarometern ar
2020 ar barns uppfattning om ett bra liv och jordens framtid eller klimatférandringen. Enkdtformularet
planeras tillsammans med barn i forskolealdern. Enkaten genomfors av anstéllda vid ett
datainsamlingsféretag som utbildats av barnombudsmannens byra for uppgiften som telefonintervjuer
med ungefér 400 barn i dldern 6 ar. Barnbarometern publiceras under veckan for barnets rattigheter i
november 2020. Effekterna av barnbarometern bedéms utgdende fran resultatens anviandbarhet och
synlighet.

Unga radgivare

De unga radgivarna har fungerat som barnombudsmannens stod redan i flera ar. Arbetsmetoden har
forandrats under arens lopp och under de senaste ar tagit formen av en metod for insamling av information
dar man soker sig till barnen for att undersoka ett tema som foremal for granskning och intresse vid en viss
tidpunkt. Verksamhetsmodellen Unga radgivare fortsatter pa samma satt, dvs. som arliga traffar med olika
grupper av barn och unga. Arligen kan fyra till sex traffar ordnas. Huvudfokus for traffarna forblir det
samma. Avsikten under traffarna ar att lyssna pa barnen och de unga, deras erfarenheter och asikter. Vid
behov hérs intressentgrupper om vilka barngrupper barnombudsmannen borde triffa. Arligen ordnas
atminstone en traff med barn under skolaldern.

Barntradffar med koppling till temat fér ar 2020 har redan ordnats under hésten 2019. Tema for tréffarna
har varit jordens framtid och barnens erfarenheter av det radande samhallsklimatet samt oro, osakerhet
och forhoppningar med koppling till klimatet. Ar 2020 ordnas barntraffarna med féljande ars tema
likabehandling i atanke. Vid behov kan traffar dven ordnas pa enskilda men aktuella eller i 6vrigt
konstaterat viktiga teman. Traffarna med de unga radgivarna genomfor som kvalitativa
gruppintervjuundersokningar som planeras med noga iakttagande av forskningsetik. Den grundlaggande
principen for traffarna ar att barnen och de unga berattar om sitt liv och de vuxna lyssnar och antecknar.
Innehallen i traffarna med de unga radgivarna anvands i byrans samtliga publikationer och i synnerhet i
utldtanden och utredningar. Darfér fasts mer uppmarksamhet an tidigare vid att samtalen sparas och
materialet noga analyseras. Promemoriorna om traffarna skickas till deltagarna for bedomning varefter de
publiceras. Vid behov ordnas uppféljande traffar med barngruppen. Effekterna av verksamheten bedéms
utgaende fran informationens anvandbarhet och synlighet samt de ungas egen bedémning.

Expertklasser

Som en ny verksamhetsmodell fran och med ar 2020 utgors en del av barnombudsmannadelegationen
arbetsgrupper av barn och unga. Dessa grupper kallas for expertklasser. Avsikten ar fa med dven andra barn
dn barn som deltar i paverkande verksamhet. Darfor ar verksamheten i forsta hand riktad till skolor.
Expertklassernas verksamhetsperiod ar ett och ett halvt ar, dvs. tre terminer

Klassernas viktigaste uppgift ar att berdtta om sina erfarenheter och asikter for barnombudsmannen, som
formedlar dem till beslutsfattarna. Pa motsvarande satt kan beslutsfattarna via barnombudsmannen be
klasserna om asikter i olika fragor som ror barn och unga. Expertklasserna fungerar alltsa som radgivare for
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bade barnombudsmannen och beslutsfattarna. Dessutom kan klasserna hjalpa barnombudsmannen
utveckla sin egen verksamhet. Expertklasserna viljs i olika delar av Finland med slumpmassigt urval i
landskapen. Valet gors sa att saval specialelever som elever i arskurs 1 till 6 och 7 till 9 representeras.
Expertklassverksamheten inleds ar 2020 och &r en del av byrans kontinuerliga verksamhet. Dess effekter
beddms utgdende fran formedlingen och utnyttjandet av barnens asikter samt barnens och
beslutsfattarnas erfarenheter.

Undersékningar och utredningar

Barnombudsmannen publicerar arligen utredningar med fokus pa forskning med koppling till det arliga
prioriterade omradet och andra nédvandiga teman. Utredningarna sammanstaller forskningsrén om barn i
anslutning till olika teman, producerar ny information ur barns perspektiv och fungerar saledes som ett
redskap for att félja upp barns vdlmaende. | utredningarna kan man fordjupa kunskapen om ett fenomen
eller missforhallande i barn och ungas liv. Det vasentliga ar att fora fram barn och ungas asikter om en fraga
eller ett fenomen som det saknas tillracklig tidigare forskning om. Utredningen kan samtidigt inspirera till
mer omfattande forskning, om det konstateras att det finns ett behov av detta. Utredningarna genomfoérs
pa egen hand och i samarbete med intressentgrupper och forskare.

Ar 2020 publiceras en utredning om jordens framtid, klimatforandringen och barns rittigheter.
Utredningen utgors av en forskningsoversikt, materialet fran tre Unga radgivare-traffar, innehallet i
rundabordssamtalet, fragorna i barnbarometern och forskningsartiklar. Forskarna har ombetts skicka in
artikelforslag med en 6ppen inbjudan i oktober 2019. Verket publiceras 2020 och dess effekter bedéms
utgaende fran responsen, anvandarbarheten och synligheten fér verket.

Rundabordssamtal

Rundabordssamtal arrangeras om aktuella teman da man behdéver nya perspektiv, expertkunskap och
moten med olika aktorer. Samtalen ar tillstallningar dit man stravar efter att bjuda in manga olika aktérer —
saval personer som upplever fenomenet i sin vardag och personer som arbetar med fenomenet som
forskare och andra sakkunniga. Barnombudsmannen fungerar i dessa samtal som en sjalvstandig,
oberoende och opartisk sammankallare. En promemoria utarbetas for samtalet och skickas till deltagarna,
publiceras pa barnombudsmannens webbplats och anvands i byrans paverkansarbete. |
barnombudsmannens arbete f6ljs effekterna av samtalet upp och vid behov arrangeras ett uppféljande
samtal, dven om det egentliga fortsatta arbetet vanligtvis utfors av de olika deltagarna i samtalet. Ar 2020
har temana for rundabordssamtalen koppling till arets prioriterade omrade — varldens framtid,
klimatférandringen och barn och unga.

Allmdnna kommentarer fran kommittén fér barnets réttigheter

Under aret fortsatter man overséatta de allmdanna kommentarerna fran FN:s kommitté for barnets
rattigheter till finska. De allmanna kommentarerna behandlar och fordjupar féreskrifterna i konventionen
om barnets rattigheter och ger anvisningar for genomforande. Information om innehallet i de allmanna
kommentarerna férmedlas till intressentgrupperna och den breda allménheten. Ar 2020 6verstts allman
kommentar nr. 24 om barns rattigheter i rattssystemet (On children’s rights in the child justice system), som
precis blivit klar och ersatter allman kommentar nr. 10. Effekterna av 6versattningsverksamheten framjas
genom att referera till existensen av och innehallet i de allmdnna kommentarerna i utldtanden, initiativ,
stallningstagande och vid olika tillstallningar samt genom att f6lja upp deras forekomst vid beslutsfattande
och i samhallsdebatten.
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Féreldsningar och utbildning i anslutning till konventionen om barnets rattigheter

Barnombudsmannens lagstadgade uppgift dr att genom rad och anvisningar framja det samhalleliga
beslutsfattandet och driva pa att barnens rattigheter tillgodoses i samhéllet. Barnombudsmannen bjuds
ofta in att tala vid olika tillstallningar. Tillstallningarnas betydelse 6vervags noga och i samband med inlagg
under tillstadllningarnas varnar man om utbildningsperspektivet. | samband med varje inlagg formedlas
information om barnets rattigheter, arbetet som utférs av FN:s kommitté for barnets rattigheter och
exempelvis innehallet i de allmdnna kommentarerna, situationen fér barns vdlmaende, redskap for
uppfoljning av valmaende (t.ex. nationella indikatorer for barns vdlmaende) och forslag for att atgarda
forhallandena. Man stravar efter att utarbeta nedskrivna tal och/eller diabilder av inlaggen, som sparas for
framtida anvandning.

Barnombudsmannens byra arrangerar varje ar en utbildningsdag for myndigheterna inom
centralférvaltningen och andra malgrupper om konventionen om barnets rattigheter och dess
genomférande. Ar 2020 arrangeras utbildningen for nya riksdagsledamater. Ar 2020 framjas dven
utbildningssamarbetet med Polisyrkeshdgskolan. Effekterna av féreldasningarna och utbildningen bedéms
utgdende fran mottagen respons.

Nationella indikatorer om barns valfard

Barnombudsmannens byra har tidigare aktivt deltagit i utvecklingen av nationella indikatorer om barns
valfard som samlats i statistik- och indikatorbank SOTKANET som uppratthalls av Institutet for halsa och
valfard. Indikatorerna anvands i byrans arbete, utlatanden, stallningstaganden, initiativ, presentationer,
utbildning och utredningar. Utover detta presenteras vid olika utbildningstillfallen och besdk forskningsrén
om barn och unga och var forskningsrénen hittas. Vid byran foljer man aktivt aktuell forskning om barn och
unga och inom ramen for arbetstiden forséker man ordna tid for detta. Ar 2020 deltar byran i Institutet for
halsa och valfard, ITLA och andra aktorers arbetsgrupper dar man utvecklar indikatorer och metoder for att
utnyttja forskningsrén om barn.

Medborgarkontakt

Barnombudsmannen kontaktas arligen 700—800 ganger av medborgare om manga fragor som ror barn.
Barnombudsmannen har inte enligt lagen behorighet att ta stallning till fragor som rér enskilda barn eller
familjer eller ingripa i andra myndigheters verksamhet i enskilda drenden. | enlighet med forvaltningslagen
hénvisar barnombudsmannen vid behov medborgaren som tagit kontakt till ratt myndighetsinstans. Byran
statistikfor kontakten med medborgare pa allméan niva och anvander perspektivinhdmtade fran denna i sitt
eget arbete och samarbetet med andra myndigheter.

Skapar natverk och kontakter mellan olika aktorer

Barnombudsmannens uppgift ér att utveckla former fér samarbete mellan olika aktérer (Lag om
barnombudsmannen 2 §).

Barnombudsmannadelegationen

Om barnombudsmannadelegationen stadgas i lagen om barnombudsmannen (1221/2014) och
statsradets férordning om barnombudsmannen (274/2005). | enlighet med 4 § i lagen &r delegationens
uppgift att

bista barnombudsmannen i att framja barns stallning och rattigheter samt

myndighetssamarbetet i dessa fragor. | enlighet med 5 § i forordningen tillsatter statsradet delegationen
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pa barnombudsmannens forslag fér hogst fem ar pa gangen. Delegationen har

en ordforande, viceordférande och hogst 14 6vriga medlemmar, som var och en har en personlig

ersattare. Ordférande for delegationen dr barnombudsmannen och viceordféranden ar specialforskaren. |
delegationen ska expertis inom olika férvaltningsomraden och expertis pa regional och lokal niva samt
expertis hos organisationer med koppling till delegationens verksamhetsomrade och andra motsvarande
instanser vara representerad. | enlighet med 6 § i férordningen ar delegationens uppgift bista
barnombudsmannen med att ldgga fram forslag och ge utlatanden om framjandet av barnens stéllning och
rattigheter; fraimja samarbetet mellan olika nationella och internationella aktorer i fragor som galler
barnens stallning och rattigheter; bevaka och utvardera den nationella och internationella utvecklingen i
fragor som géller barn; starka barnens stallning i samhallet samt verka for att attityderna i samhallet
utvecklas i en mer positiv riktning nar det galler barn och att inhdmtandet av information om barnens
stallning och rattigheter framjas; skota 6vriga eventuella, av barnombudsmannen férelagda fragor, som hor
till verksamhetsomradet. | enlighet med 7 § i férordningen kan delegationen tillsatta utrednings- och
arbetsgrupper samt hora sakkunniga.

Den nya barnombudsmannadelegationens verksamhetsperiod &r 1.11.2019- 31.10.2024. Ar 2020 utarbetas
en egen verksamhetsstrategi for delegationen, inom ramen for vilken det fattas beslut om utrednings- och
arbetsgrupper samt sakkunniga som ska kallas. Malet &r att de ovan ndamnda expertklasserna dven ska
fungera som radgivare fér barnombudsmannadelegationen. Barnombudsmannadelegationen
sammantrader vanligtvis fyra ganger per ar.

Arbete med intressentgrupper

Barnombudsmannen samarbetar kontinuerligt med olika intressentgrupper genom att traffa dem och delta
i olika tillstallningar. Aven I&ngsiktigt deltagande i olika strategiskt viktiga kommittéer, arbetsgrupper och
styrgrupper ar en viktig del av arbetet for barnombudsmannens byra. Ar 2020 stirks samarbetet med i
synnerhet nationella aktérer, sdsom diskrimineringsombudsmannen, jamstalldhetsombudsmannen och
Sjalvstandighetsjubileets barnstiftelse ITLA som ar underordnad riksdagen.

Det prioriterade omradet ar 2020, jordens framtid, klimatforandringen och barn, stéds av medlemskap i
Jyvaskyla universitets School of Resource Wisdom-natverkets rad for samhallspaverkan, deltagande i
evenemanget Jyvaskyldn kesa 2020 och i en tillstallning under SuomiAreena 2020.

Internationella kontakter

Barnombudsmannen deltar i internationellt samarbete. Ar 2020 framjas i synnerhet det nordiska
samarbetet med barnombudsmannen p& Aland, i Sverige, Norge och Danmark och p4 Island, Fardarna och
Gronland. Finland svarar for att arrangera nasta nordiska mote som arrangeras 20—24.4.2020 i Mariehamn i
samarbete med méanniskorattsombudsmannen pa Aland.

Barnombudsmannens byra fortsatter vara medlem i ndrverket European Network of Ombudspersons for
Children (ENOC). Natverket ordnar en konferens och arsméte under hdsten samt ett seminarium infor
arsmotet och konferensen under varen.

Ar 2020 bereder barnombudsmannens byra en parallellrapport till FN:s kommitté for barnets rattigheter till
Finlands landsrapport om konventionen om barnets rattigheter, som skickades till kommittén i juli 2019.
Dessutom féljer barnombudsmannens byra kommitténs arbete, 6versatter dess publicerade allmanna
kommentarer till finska och deltar i aktualitetsdagen som ordnas av kommittén.

Barnombudsmannens byra foljer dessutom arbetet med strategin for barnets rattigheter vid Europaradet
och arbetet som utférs av samordnaren av barnets rattigheter vid Europeiska kommissionen.
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Veckan for barnets rattigheter

Konventionen om barnets rattigheter utfardades 20.11.1989 och tidpunkten har etablerats som en
temavecka for tillstaliningar och evenemang som paminner om barnets rattigheter. Barnombudsmannen
deltar i evenemangen under veckan i samarbete med olika aktérer och fungerar i man av méjlighet som en
av arrangorerna for barnens “maktévertagandetillstalining” tillsammans med ITLA och Centralférbundet for
Barnskyddet pa dagen for barnets rattigheter 20.11.2020.

Besok

Barnombudsmannen besdker med inbjudan olika kommuner, skolor, daghem och andra organisationer for
att traffa barn och unga i deras vardag. Barnombudsmannen har ratt att utan avgift fa nodvandig
information av 6vriga myndigheter for utférandet av sina uppgifter, om inte nagot annat féljer av
sekretessregler. | samband med besdken informerar man om barnets rattigheter, samlar in information om
barns erfarenheter och asikter samt observationer om proffs och foraldrars asikter. Dessa kan anvandas i
byrans lagstadgade arbete, sdsom utlatanden, initiativ, stallningstaganden och utredningar.
Barnombudsmannens besdk ar inte granskningsbesdk.

Omsorg om personalens valmaende
Personal

Vid barnombudsmannens byra arbetar utéver barnombudsmannen en administrativ assistent, en jurist, en
specialforskare och en 6verinspektor (5 arsverken). Ar 2020 arbetar vid byran en visstidsanstalld
kommunikationsplanerare, vars tjanst man stravar efter att omvandla till en ordinarie tjanst. Dessutom
ansOker man om att uppratta en ny overinspektorstjanst vid sidan av tjansten som dverinspektor som lange
varit beroende av vikariat. Malet &r att personalen ar 2020 ska utgoras av sju (7) personer med ordinarie
tjanst. Byran tar varje ar emot en till tva hogskolepraktikanter.

Personalens vilmaende

Barnombudsmannens byras arbetarskyddsprogram har godkants 16.10.2019 och en
arbetarskyddsfullmaktig har utndmnts fér byran. Under verksamhetsaret arrangeras utbildning i forsta
hjalpen. Dessutom har handlingsanvisningar utarbetats vid byran for trakasserier och osakligt bemotande.
Malet for femarsstrategin ar att personalen vid barnombudsmannens byra har en bra psykisk, fysisk, etisk
och social funktionsformaga, kompetensutvecklingen ar fortlopande, arbetsfordelningen ar tydlig och
andamalsenlig, arbetsgemenskapen ar trygg och stodjer dess medlemmar samt att delaktigheten &r stark.
For att uppna malen starks gemenskapen och det 6msesidiga fértroendet och man skapar tillsammans olika
satt for rekreation och for att starka den sociala sammanhallningen. Varje anstélld far paverka innehallet av
sina egna arbetsuppgifter och de gemensamma fragorna. Vid byran framjas flexibelt ssmmanpassningen av
arbetet och familjelivet. De anstalldas kunnande starks genom att dela kunskaper och fardigheter internt
och genom samarbete med externa partner. Dessutom stods fortldpande inlarning och fortbildning
uppmuntras med en separat ersattning. Personalens vdlmaende och hur val ledningen lyckats f6ljs upp med
CAF-enkaten och VMBaro-enkaten och dessutom uppmuntras till standig dialog med chefen. Vid byran
utnyttjas foretagshalsovardstjansterna och arbetshandledning vid behov. Byrans foretagshalsovard
konkurrensutsattes 2019 och leverantoren star klar 1.1.2020. Barnombudsmannens byra finns i Jyvaskyla
pa adressen Vapaudenkatu 58 A. Hésten 2020 6ppnar barnombudsmannens byra en filial i Helsingfors.
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