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Lapsiasiavaltuutetun lausunto
valtiovarainministeriolle avoimen hallinnon
viildennen toimintaohjelman luonnoksesta

Viite: VN/17764 /2023

Lapsiasiavaltuutetun tehtdvana on arvioida ja edistda lapsen oikeuksien toteutumista. Tyon
perustana on YK:n lapsen oikeuksien yleissopimus (SopS 59 ja 60/1991, LOS), joka on lailla
voimaan saatettu ihmisoikeussopimus. Sopimus koskee kaikkia alle 18-vuotiaita. Lapsiasia-

valtuutettu arvioi toimintaohjelmaluonnosta yleissopimuksen ndkékulmasta.

Toimintaohjelmaluonnoksen keskeinen sisaltol

Valtiovarainministerio laatii Suomen avoimen hallinnon viidennen toimintaohjelman vuo-

sille 2023-2027.

Suomessa avoimuuden edistdmiselld on pitkd ja vahva perinne. Avoimuuden edistdminen
vaatii kuitenkin jatkuvaa ty6ta ja kehittdmistd. Suomi liittyi kansainvaliseen avoimen hallin-
non kumppanuusohjelmaan (OGP) jaseneksi huhtikuussa 2013. Avoimen hallinnon toiminta-
ohjelmalla toimeenpannaan myo6s OECD:n avoimen hallinnon suositusta. Toimintaohjelma on

koonti avoimen hallinnon ty6n tarkeimmista prioriteeteista seuraavana neljana vuotena.

Lausunto on jatetty lausuntopalvelu.fi:ssd 23.8.2023

Yhteenveto lapsiasiavaltuutetun kannanotoista

e Avoimen hallinnon tavoitteet ja ldhtokohdat ovat lasten ndkokulmasta erittdin tar-

keita.

e Lapsiasiavaltuutetun nikemyksen mukaan toimintaohjelmaluonnoksesta ei ainakaan
viela tule ilmi selkeasti, mitd avoin hallinto lasten nakékulmasta tarkoittaa ja miten

sitd juuri lasten nakokulmasta edistetaan.
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e Toimintaohjelmaluonnos on kirjoitettu melko vaikeasti ymmarrettavalla kielella ja
hyvin yleiselld tasolla. Avoimen hallinnon toimintaohjelman ymmarrettavyydelle ja

saavutettavuudelle tulee asettaa korkeat vaatimukset.

e Lapsiasiavaltuutettu katsoo, ettd toimintaohjelmasta tulisi laatia lapsille saavutet-
tava ja ymmarrettava eli lapsiystavallinen versio, josta my0s viestittdisiin lapsille

kohdennetusti.

e Avoimen hallinnon toimintaohjelmaa olisi aktiivisesti kehitettdva yhteistyossa eri-
ikaisten lasten kanssa, jolloin toimintatavoista muodostuisi aidosti lasten ja nuorten
osallisuutta vahvistavia. Toimintaohjelmassa olisi myo6s ylipddtdan tarkeaa kuvata

sitd, miten kansalaisten kuuleminen nakyy ohjelmassa.

e Toimintaohjelman seurantaa ja arviointia varten olisi tarkeda kuulla lasten nédke-
myksia ja kokemuksia. Lisdksi tulee kehittda mittareita, joilla voidaan seurata ja ar-

vioida toimintaohjelmaa lasten nakékulmasta.

Lapsiasiavaltuutetun kannanotot

Avoimen hallinnon tavoitteet ja 1dhtokohdat ovat lasten nakékulmasta erittain tarkeita.

Avoimen hallinnon tarkoituksena on edistdd muun muassa kaikkien oikeutta ymmartaa ja
tulla ymmarretyksi sekd mahdollistaa kaikkien osallistuminen ja vaikuttaminen.? Lapsilla on
oikeus yhdenvertaiseen kohteluun (LOS 2 artikla). Lapsen oikeuksien sopimuksessa taataan
lapsille oikeus kertoa mielipiteensa itseddn koskevissa asioissa (12 artikla). Mielipiteet on
myos otettava huomioon lapsen kehitystason mukaisesti. Tama velvollisuus on asetettu kai-
kille julkisille ja yksityisille toimijoille. Lisdksi lapsen oikeuksien sopimuksen 13 artiklan mu-
kaan lapsella on oikeus ilmaista vapaasti mielipiteensd muissakin asioissa ja saada laajasti
tietoa itse valitsemassaan muodossa. Edelld mainittujen artiklojen sanamuodon mukaisesti
kyse on yksittdisen lapsen mielipiteen selvittdmisestd, mutta YK:n lapsen oikeuksien komitea
muistuttaa, ettd lasten mielipiteet on selvitettava myds silloin, kun kyse on lapsiryhmista

seka vdestotasolla kaikista lapsista.3

Perustuslaissa (731/1999) vahvistetaan niin ikdan lapsille oikeus tasa-arvoiseen kohteluun

ja oikeus vaikuttaa itseddn koskeviin asioihin kehitystdan vastaavasti (6.3 §). Lisdksi perus-
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oikeussadannoksissa julkiselle vallalle asetetaan velvollisuus edistda yksilon mahdollisuuksia
osallistua yhteiskunnalliseen toimintaan ja vaikuttaa hdnta itsedan koskevaan paatoksente-
koon (14.4 §). Lainvalmisteluasiakirjoissa korostetaan, ettd sdannos ei rajaa yksilon vaikut-
tamismahdollisuuksia idn perusteella, vaan pdinvastoin sdannods edellyttaa yhdessa 6.3 §:n

kanssa, ettd myos lapsille turvataan mahdollisuus osallistumiseen kehitystadn vastaavasti.*

Lapsiasiavaltuutettu pitda ensiarvoisen tarkedna, ettd lapset padsevat vaikuttamaan paatok-
sentekoon ja heiddn ndkemyksidan ja kokemuksiaan kuunnellaan ja aidosti hyddynnetiaan
hallinnon ty6ssa. Lapsiasiavaltuutetun ndkemyksen mukaan toimintaohjelmaluonnoksesta
ei ainakaan viela ilmi selkeasti, mitd avoin hallinto lasten ndkékulmasta tarkoittaa ja miten

sitd juuri lasten ndkokulmasta edistetaan.

Toimintaohjelmaluonnos on Kkirjoitettu melko vaikeasti ymmarrettavalla kielelld ja hyvin
yleisella tasolla. Toimintaohjelman hahmottaminen vaatisi siten avoimen hallinnon periaat-
teiden ymmartamistad sekd luonnoksessa omaksutun sanaston syvallisempaad ymmartamista
ja tdman tyyppisen virkakielen hallintaa. Vaikka tavoitteena on ymmarrettavasti lyhyt ja yti-
mekas dokumentti, se ei todenndkoisesti avaudu tavalliselle kansalaiselle eika suurelle osalle
ammattilaisistakaan. Kun kyse on nimenomaan avoimen hallinnon toimintaohjelmasta, sen

ymmarrettavyydelle ja saavutettavuudelle tulee asettaa korkeat vaatimukset.

Avoimen hallinnon tulisi parantaa myds lasten mahdollisuuksia osallistua. Lapsiasiavaltuu-
tettu katsoo, ettd toimintaohjelmasta tulisi laatia lapsille saavutettava ja ymmarrettava eli
lapsiystavallinen versio, josta myos viestittaisiin lapsille kohdennetusti. On myo6s syyta huo-
mata, ettd tarve voi olla eri-ikdisille lapsille suunnatuille versioille. Vastaavasti tulisi harkita
selkokielisen version laatimista erityisryhmille, joilla voi olla vaikeuksia ymmartaa yleis-

kielta ja laajemminkin kansalaisille, joille hallinnon toiminta ja terminologia ole tuttua.

Terminologiasta mainitsemme esimerkkina ”dialogi” -termin. Termia ei selitetd dokumen-
tissa mitenkdan ja sen sisalto jaa epaselvaksi. Haasteellista on usein yleisemminkin, ettd kayt-
toOn otetaan vieraskielisid termeja, joista saatetaan toisinaan my6s muodostaa suomenkieli-
sid vastineita. Ne voivat kuulostaa tutuilta, mutta niiden sisdlto ja tarkoitus onkin ainakin jos-
sain madrin eri tai suppeampi/laajempi kuin lukija tai kuulija ymmartaa. Taménkaltaisessa
toimintaohjelmassa vihimmaisvaatimuksena nidhddksemme on, ettd arkikielelle vieraat ka-

sitteet avataan, jos niitd ylipaatddn on tarve kayttaa.
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Toimintaohjelmaluonnoksessa on ilmeisesti tietoisesti jatetty kasittelematta erityisryhmia
erikseen. Ohjelman loppupuolella (kohta 3.1.) kuitenkin mainitaan nuoret, mikd on myon-
teistd. Ohjelmassa viitataan myés OECD:n tydhon hyvien kdytantojen ja menetelmin jaka-
miseksi erityisesti lasten ja nuorten osallisuudesta vahvistamisesta Epaselvaksi kuitenkin jaa
se, miten lapset huomioidaan avointa hallintoa toimeenpantaessa ja kehitettdessa. Loppu-

puolella on viittaus OECD:n ty6hon, mutta epaselvaksi jad, mita se kdytannossa tarkoittaa.

Toimintaohjelman keskeisin toimenpide kansalaisiin ndhden nayttdisi olevan dialogit ja koh-
taamiset (sitoumus 1). Lapsiasiavaltuutettu pitda tarkednd, ettd toimintaohjelmassa otettai-
siin kantaa siihen, miten tietoa toimenpiteesta ja sen tuloksista palautetaan kansalaisille ja
myos lapsille. Ko. kohdassa kaytetdan termida demokratiatoimijuus, mutta epaselvaksi jaa,
mitd silla tarkoitetaan. Kasitetta ei ole selitetty. Myo6skaan sitd, miten kohtaamisia painote-

taan julkisissa palveluissa, ei ole tarkennettu.

Monet kansalaiset kokevat, ettd julkiset palvelut ovat entistd huonommin kdytettavissa hen-
kilokohtaisesti, kun toimipisteiden asiointipalvelujen aukioloaikoja on supistettu ja tapaa-
misaikoja voi olla vaikea saada varattua. Toisaalta palvelujen saatavuutta on pyritty paranta-
maan vuoden 2022 lopussa hyvaksytylla valtion palveluiden saatavuuden ja toimintojen si-
joittamisen perusteista annetun lain muutoksella (HE 73/2022 vp), jonka tarkoituksena on
turvata valtion palveluiden saatavuus ja mahdollistaa valtion viranomaisten aukioloaikojen
joustava kayttod viraston johtamisen tyokaluna. Toimintaohjelmassa olisi hyva kertoa mita

kyseiselld painotuksella tarkoitetaan ja mihin silla kdytdnnossa pyritaan.

Toimintaohjelmaluonnoksesta ei kdy ilmi, mita tahoja sen laatimiseksi on kuultu. Tausta-
muistiosta Mita kuulimme”> kady ilmi, ettd kuultavien joukossa on ollut Nuorten digiraati ja
Nuorisovaltuustojen liitto ry seka joitain lapsijarjestdjd. Epaselvaa kuitenkin on, onko toi-
mintaohjelmaa laadittaessa kuultu pienempia lapsia. Esimerkiksi Nuorten digiraati on suun-
nattu alle 29-vuotiaille ja ilmeista on, etta siihen osallistuvat pdaasiassa varttuneemmat nuo-
ret. Avoimen hallinnon toimintaohjelmaa olisi aktiivisesti kehitettava yhteisty6ssa eri-ikais-
ten lasten ja nuorten kanssa, jolloin toimintatavoista muodostuisi aidosti lasten ja nuorten
osallisuutta vahvistavia. Toimintaohjelmassa olisi myos ylipaatdaan tarkeaa kuvata sitd, miten
kansalaisten kuuleminen ndkyy ohjelmassa. Vaikka kuulemisista on laadittu taustamuistio,

sen hyddyntaminen perusteluineen olisi avoimen hallinnon tavoitteiden mukaista.

Lapsiasiavaltuutettu jarjestdd Nuoret neuvonantajat -tapaamisia ja kohtaa lapsia myos

muissa yhteyksissa. Lapset kertovat toistuvasti, ettei heilla ole tietoa paatoksenteon raken-
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teista ja vaikuttamisen mahdollisuuksista. Aikuiset eivat valttamatta kuuntele tai jos kuunte-
levatkin, kerrotulla ei ole vaikutusta. Erassa paneelissa lukiolainen Kysyi yleisossa istuvalta
kunnanjohtajalta, kenelle hdn voi kertoa, jos koulussa ilmenee epdkohtia, eika niistad uskalla
tai halua kertoa opettajille tai rehtorille. Kuvaavaa on, ettei kunnanjohtaja osannut vastata
kysymykseen. Lapsiasiavaltuutetun toimistoon tulee vuosittain satoja yhteydenottoja, joissa
kansalainen ei tiedd, kenen puoleen asiassaan voi kddntya. Tallaisten tilanteiden kitkemisen

tulisi olla avoimen hallinnon ydintavoitteena.

Lapsiasiavaltuutettu muistuttaa lopuksi, ettd toimintaohjelman seurantaa ja arviointia varten
olisi tarkeaa kuulla lasten ndkemyksia ja kokemuksia. Seurannan mittariksi olisikin hyva ot-
taa lasten ndkemykset ja kokemukset avoimen hallinnon toimintaohjelman a) nakyvyydesta
(tietdvatko lapset, ettd tdllainen ohjelma on ja onko heilla tietoa avoimesta hallinnosta ylipaa-
taan), b) toimivuudesta (ovatko lapset paasseet itse mukaan avoimen hallinnon toimintaan,
miten he kokivat toiminnan) ja c) tuloksista (mitd avoimen hallinnon ohjelma on lasten mie-

lestd saanut aikaan, onko tapahtunut parannuksia heiddn elaméssaan).

Jyvaskylassa 23.8.2023

Elina Pekkarinen Terhi Tuukkanen
lapsiasiavaltuutettu erikoistutkija
Merike Helander

lakimies

! Lausuntopyynndn taustatiedot, verkossa
https://www.lausuntopalvelu.fi/FI/Proposal /Participation?proposalld=3de122c8-6d9c-
442d-9786-7fa5af81blel

2 Esim. Avoimen hallinnon strategia 2030, verkossa https://avoinhallinto.fi/avoimen-
hallinnon-strategia/

3 YK:n lapsen oikeuksien komitean yleiskommentti nro 12 lapsen oikeudesta tulla kuulluksi
(CRC/C/GC/12), kohta 9. Verkossa www.lapsiasia.fi/yleiskommentit

4 Hallituksen esitys eduskunnalle perustuslakien perusoikeussdaannosten muuttamisesta HE
309/1993 vp,, s. 62.

5 Ks. https://avoinhallinto.fi /toimintaohjelmat/
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