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Barnombudsmannens uppgifter

Barnombudsmannen sidkerstaller att barnens stéllning och rattigheter beaktas i
lagstiftningen och det samhalleliga beslutsfattandet. Ombudsmannen bedémer och framjar
tillgodoseendet av barnets rattigheter i Finland och for ett perspektiv pa barnets rattigheter
till beslutsfattandet och samhallsdebatten. Barnombudsmannen bygger tillsammans med
andra aktorer upp ett samhélle som ar bra och rattvist fér barnen. Arbetet bygger pa FN:s

konvention om barnets rattigheter (FérdrS 59-60/1991).

Barnombudsmannen ar en sjalvstindig och oberoende statlig myndighet som styrs av lagen
om barnombudsmannen (1221/2004) och statsradets forordning om barnombudsmannen
(274/2005). Administrativt arbetar barnombudsmannen i anslutning till justitieministeriet.
Vid upprattandet av denna verksamhetsplan arbetar en administrativ assistent, en
specialforskare, en jurist och en dverinspektdr samt en visstidsanstalld
kommunikationsplanerare vid barnombudsmannens byra och framjar tillgodoseendet av
barnens rattigheter tillsammans med barnombudsmannen. Under hosten 2020 fick
barnombudsmannens byra en ny tjanst for en kommunikationssakkunnig och rekryterade

en visstidsanstalld jurist for ar 2021.

Barnombudsmannen upprattar en arlig verksamhetsplan och avger den till statsradet (3 § i
lagen om barnombudsmannen och 4 § i forordningen om barnombudsmannen). I denna
verksamhetsplan beskrivs inledningsvis det prioriterade omradet for 2021. I utarbetandet
av det prioriterade omradet har man anvant resultaten fran Sitras framtidsbarometer?! och
megatrendarbete?, rapporten Barnets tid3 pa vilken barnstrategin grundar sig pa,
ministeriernas kanslichefers rapport Mahdollisuudet Suomelle* (Mojligheterna for Finland)

utgiven av statsradet, en verksamhetsmiljéanalys av justitieministeriets forvaltningsomrade

1 Dufva, M., Laine, P., Lahdemaki-Pekkinen, J., Parkkonen, P. & Vataja, K. 2019. Tulevaisuusbarometri
2019 (Framtidsbarometern 2019). Millaisena suomalaiset ndkevat tulevaisuuden? (Hur upplever
finldindarna framt1den7) Helsingfors: Sitra. Tlllgangllg (pa finska) pa adressen:

2 httDs //WWW 51tra fi/sv/%C3%A4mnen/megatrender/

3 Barnets tid: Arbetet for en nationell barnstrategi 2040. Statsradets publikationer 2019:5.
Helsingfors: Statsradet. Tillgdnglig pa adressen:

https: //julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/161560/VN 2019 5 Rapporten barnet
s tid.pdf?sequence=1&isAllowed=y

4 Mahdollisuudet Suomelle (Mgjligheterna for Finland). Statsradets publikationer 1/2019.
Helsingfors: Statsradet. Tillgdnglig (pa finska) pa adressen: http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-287-
688-1
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samt observationer vid barnombudsmannens byra under drens lopps®.
Barnombudsmannens arbete har i denna verksamhetsplan delats in i tre helheter.
Barnombudsmannen 1. bedomer tillgodoseendet av barnets rattigheter; 2. foljer upp,
producerar och formedlar information om barnets rattigheter och 3. skapar natverk och

kontakter mellan olika aktorer.
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Prioriterat omrade ar 2021 Jiamlikhet och barnets
rattigheter

Ett barn kan inte valja vilken familj hen fods i eller vilken plats familjen bor i. En av de fyra
huvudprinciperna i FN:s konvention om barnets rattigheter ar barnets ratt till icke-
diskriminering. Enligt artikel 2 i konventionen ska "konventionsstaterna respektera och
tillforsakra varje barn inom deras jurisdiktion de rattigheter som anges i denna konvention
utan atskillnad av nagot slag, oavsett barnets eller dess fordlders eller vardnadshavares ras,
hudfarg, kon, sprak, religion, politiska eller annan askadning, nationella, etniska eller sociala
ursprung, egendom, funktionsnedsattning, bord eller stillning i 6vrigt.” Barnet ska dven
”skyddas mot alla former av diskriminering eller bestraffning pa grund av foraldrars,
vardnadshavares eller familjemedlemmars stillning, verksamhet, uttryckta asikter eller

”

tro.

[ Finland har man stravat efter att jamna ut barnens olika utgangslagen med valfardspolitik
som sarskilt under den senare hélften av forra seklet visade sin kraft. Under detta drtusende
har skillnaderna i valfarden ater fordjupats och de finldndska barnens mojligheter har blivit
mer ojamlika. Ojamlikhet forekommer mellan olika socioekonomiska grupper och kon,
mellan majoritetsbefolkningen och minoriteterna samt mellan de olika geografiska
omradena. Foraldrarnas utbildningsniva, hilsa, inkomster och civilstand paverkar barnens
framgang. Den globala ojamlikheten reflekteras i Finland som varldspolitisk turbulens,

oforutsagbar varldsekonomi och befolkningens rorlighet.

Ojamlikheten bestar av flera faktorer sdsom utbildning, féormégenhet, forsorjning, hilsa och
boendeforhallanden. De olika faktorer som minskar eller 6kar valfarden brukar kumulera,
varmed dven ojamlikheten fordjupas. Att ojamlikheten hopar sig ar ett multidimensionellt
samhalleligt problem som har breda verkningar och minskar de méanskliga resurserna,
bromsar den ekonomiska tillvaxten och underminerar samhallets stabilitet och
% samhallsfreden. Samtidigt forsvagar jamlikheten medborgarnas tillit till institutioner,
regeringar och demokrati. (Sitra 2016; Mahdollisuudet Suomelle 2019.) De kénslor av
ojamlikhet och misstro som man upplevt som barn 6verfors ofta till féljande generation och
forsvagar grunden for ett valfardssamhalle. I forarbetena till den nationella barnstrategin
tolkades ojamlikhetsutvecklingen som en process som kommer att fortsatta linjart om

atgarder inte vidtas for att avbryta den (Barnets Tid).
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[ arbetet mot ojamlikhet har styrkan i det finlindska samhallet varit den avgiftsfria och
hogklassiga utbildningen. Enligt 2 § i lagen om grundlaggande utbildning dar malet for den
grundlaggande utbildningen att framja bildningen och jamlikheten i samhallet och
elevernas forutsattningar att delta i utbildning och i 6vrigt utveckla sig sjalva under sin
livstid. Om inte tidigare, visade det finlandska grundskolesystemet sin styrka atminstone i
PISA-tester av 15-aringars nyckelfardigheter som inleddes i OECD-landerna ar 2000.
Finland med sina lysande resultat har varit bland de basta landerna. Tyvéarr har de
kunskapsskillnader som orsakas av den socioekonomiska bakgrunden fordjupats i de
senaste PISA-mitningarna. Aven grundskolans mojligheter att jimna ut nedirvningen av
utbildningsnivan har enligt uppfdljningsstudier varit svagare 4n man 6nskat. Under 2020
har man befarat att ojamlikheten 6kar i och med att COVID19-pandemin har férsvarat

jamlik anordnande av undervisning.

Det har redan konstaterats att COVID19-pandemin dkar ojamlikheten mellan barnen dven
pad andra omraden dn i utbildningsomradet. Jamlikhet i barndomen kan framjas med rattvis
samhallspolitik som féorutom hogklassig och kostnadsfri utbildning sdkerstaller dven
stimulerande och sdkra bostadsomraden, en hallbar arbetsmarknad, jamlika social- och
hilsovardstjanster, kulturella och fritidsaktiviteter och tillrackligt uppehalle till alla barn,
unga och barnfamiljer oberoende av deras bakgrund och utgangslage. Ett samhalle som
erbjuder barnen en méjlighet och verktygen till deltagande och paverkan engagerar dem i
framtidens uppbyggnad. I ett jaimlikt samhalle uppskattar man barnens erfarenhetsvarld

och utnyttjar den i alla nivaer av samhéllets beslutsfattande.

Under 2021 betonar barnombudsmannen i sitt paverkansarbete sarskilt atgdrder som
framjar jamlikhet och uppmarksammar fenomen som fordjupar ojamlikhet. I verksamheten
faster man uppmarksamhet pa barn som till exempel pa grund av funktionsnedséttningar,
sin kultur eller sin bostadsort har en sarskild stallning. Barnombudsmannen paminner om
jamlikhetsfragorna i de aktuella reformerna sdsom helhetsreformerna av social- och

% hélsovarden och den sociala tryggheten samt i arbetet med den nationella barnstrategin och

i sitt 6vriga paverkansarbete.

Mal: Fragorna om barnens jamlikhet beaktas i det politiska beslutsfattandet och i

samhillsdebatten.
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Barnombudsmannen bedomer tillgodoseendet av barnets
rattigheter

I sitt uppdrag ska barnombudsmannen bedéma hur barnens intressen och rdttigheter omsdtts
i praktiken, bevaka lagstiftningen och det samhdlleliga beslutsfattandet samt bedéma deras
effekter fér barns vilfdrd. Barnombudsmannen ska genom initiativ, rad och anvisningar
pdverka det samhdilleliga beslutsfattandet i fragor som gdller barn och driva pd att barnens

intressen tillvaratas i samhdllet. (2 § i lagen om barnombudsmannen)

Utlatanden

Att uppritta utlitanden om regeringens mest centrala propositioner,
myndighetspromemorior och myndighetsutredningar ar en vasentlig del av
barnombudsmannens bedémningsuppdrag. Byran foljer regeringens forfattningsberedning
och ger vid behov dven utlatanden om regeringspropositioner som man inte ombetts ge ett
utlatande om. Barnombudsmannen satsar pa utlatandenas kvalitet och att de grundar sig pa
forskning. Effekterna av utldtandena beddms genom att folja upp deras inverkan pa

regeringspropositioner, utskottsbetdnkanden och riksdagens beslut.

Initiativ och stdillningstaganden

Barnombudsmannen foljer beslutsfattandet med koppling till barn och unga,
samhaillsdebatten och aktuella fenomen i medborgarsamhallet. Ombudsmannen har ocksa
en viktig roll i att uppticka och lyfta fram problem kring de méanskliga rattigheterna. Vid
behov lagger barnombudsmannen fram initiativ till olika instanser for att fasta aktérernas
uppmarksamhet vid missforhallanden som hanfor sig till barnets rattigheter eller strava
efter att framja forandring. Barnombudsmannen upprattar stallningstaganden om aktuella
teman som hanfor sig till barns valfard och rattigheter - vid behov i samarbete med andra
aktorer. Effektiviteten av initiativen och stillningstagandena bedéms genom att folja upp

den forverkligade forandringen i fragorna.

Arsbok och verksamhetsplan

Barnombudsmannen avger arligen en berattelse om sitt verksamhetsomrade till statsradet.
Arsboken innehaller en bedémning av tillgodoseendet av barnens rittigheter och

utvecklingen inom barnens valfiard och levnadsférhdllanden samt brister som upptéckts i

% lagstiftningen. Arsboken limnas till statsradet fore utgangen av mars. I den arliga
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verksamhetsplanen (detta dokument) beskrivs det prioriterade omradena for aret i fraga
och deras relation till verksamheten inom de olika forvaltningsomradena.

Verksamhetsplanen ldmnas till statsradet.

Berdittelse till riksdagen

Vart fjarde ar lamnar barnombudsmannen en berittelse om sitt verksamhetsomrade till
riksdagen. Den senaste berdttelsen till riksdagen publicerades 2018. Planeringen av
berittelsen ar 2022 har inletts 2020 och skrivarbetet inleds i bérjan av 2021. Berittelsen
ger en Oversikt 6ver barns valfard och aktuella fenomen samt den finska lagstiftningens
overensstammelse med FN:s konvention om barnets rattigheter. Till stod av detta arbete

anstalls en jurist till barnombudsmannens byra for ar 2021.

Rapport till FN:s kommitté for barnets rdttigheter

[ juli 2019 lamnade finska staten till FN:s konvention om barnets rattigheter den periodiska
rapport som forutsatts i FN:s konvention om barnets rattigheter. Barnombudsmannen
bereder en s.k. parallellrapport till FN:s kommitté for barnets rattigheter om
verkstalligheten av FN:s konvention om barnets rattigheter i Finland. Effektiviteten av
parallellrapporten bedéms genom att granska de konklusioner som FN:s kommitté for
barnets rattigheter har lamnat till finska staten. Beredningen av parallellrapporten har
inletts under 2020 och behandlingen av den boérjar 7.6.2021. Till stéd av beredningen av

rapporten anstills en visstidsanstélld jurist till barnombudsmannens byra for ar 2021.

Foljer upp, producerar och formedlar information om
barnets rattigheter

I sitt uppdrag ska barnombudsmannen félja upp levnadsforhdllandena for barn och unga.
Barnombudsmannen ska genom initiativ, rad och anvisningar pdverka det samhdlleliga

beslutsfattandet i fragor som gdller barn och driva pd att barnens intressen tillvaratas i

% samhdllet. Barnombudsmannen ska upprdtthdlla kontakter med barn och ungdomar och

S

férmedla deras synpunkter till beslutsfattarna samt férmedla information om barnfrdgor till
barn, till médnniskor som arbetar med barn, till myndigheter och till allmédnheten. (2 § i lagen

om barnombudsmannen)

Uppféljning av och deltagande i samhdillsdebatten
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Barnombudsmannen foljer samhallsdebatten med koppling till barn och unga och aktuella
fenomen i medborgarsamhallet. I uppféljningsuppgiften utnyttjar man medier, samarbete
med intressentgrupperna, medborgarkontakter samt samtal med barn och unga pa olika
satt. Barnombudsmannen har ratt att av 6vriga myndigheter utan avgift fa information som
ar nodvandig for utférandet av barnombudsmannens uppgifter, om inte ndgot annat féljer
av sekretessregler. Barnombudsmannen féljer &ven samhallsdebatten om sin egen
verksamhet och hur védlkdant barnombudsmannens arbete ar med s.k. anseendeenkater.

Under 2021 genomfors en anseendeenkéat hos barn och unga.
Kommunikation i barnombudsmannens verksamhet

Under 2021 kommer barnombudsmannens byras kommunikationer att stirkas med en
kommunikationsexpert vars uppgift blir att planera byrans kommunikationer pa kort och
lang sikt, att frimja kommunikationer om barnets rattigheter samt att starka byrans
kommunikativa fardigheter. Kommunikationsexperten uppratthaller natverk med
kommunikationen av sarskilda ombudsman, ministerier, ambetsverk och 6vriga

intressentgrupper.

Under 2021 kommer den nationella kommunikationsstrategin for barnets rattigheter att
fardigstallas. | samband med detta stravar man efter att astadkomma ett mer funktionellt
koncept for kommunikationer om barnets rattigheter till barn och unga. Det nationella
kommunikationsnatverket om barnets rattigheter har koordinerats av barnombudsmannen
och Centralférbundet for Barnskydd. Under 2021 stravar man efter att fortydliga
finansieringsstrukturen for kommunikationsnatverket tillsammans med undervisnings- och
kulturministeriet och koppla den nationella kommunikationen till verkstalligheten av den

nationella barnstrategin.
Barnbarometern

% Barnbarometern dr barnombudsmannens centrala arbetsredskap for att kartlagga

erfarenheterna av sma barn. Barometern baseras pa en intervjuundersokning med 6-ariga
barn i enkatformat och ar unik i sitt slag i hela virlden. Barnbarometern har utforts tva
ganger. Man har utrett barns erfarenheter av fortroende (2016) och testat tva olika metoder
- intervjuer per telefon och i samband med besdk (2018). Den tredje Barnbarometern

publiceras i december 2020. Materialet har samlats in genom telefonintervjuer och temat ar
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barns uppfattning om ett bra liv. Planeringen fér barnbarometern 2022 kommer att inledas

under 2021.
Unga rddgivare

De unga radgivarna har fungerat som stdd till barnombudsmannen redan i flera ar.
Arbetsmetoden har forandrats under arens lopp och under de senaste ar tagit formen av en
metod for insamling av information dar man soker sig till barnen for att undersoka ett tema
som ar foremal for granskning och intresse vid en viss tidpunkt. Verksamhetsmodellen
Unga radgivare fortsatter pa samma satt, dvs. som arliga traffar med olika grupper av barn
och unga. Arligen anordnas 4-6 traffar. Huvudfokuset for triaffarna forblir det samma, dvs.
att lyssna pa barn och unga, deras erfarenheter och asikter. Vid behov hors
intressentgrupperna om vilka barngrupper barnombudsmannen bor triffa. Arligen ordnas

atminstone en traff med barn under skolaldern.

Om temat for ar 2021 anordnas traffar med barn med funktionsnedsattning pa
forskoleenheter, hogstadiet och yrkesskolor redan under hosten 2020. Temat for traffarna
ar jamlikhet i vardagliga miljoer. Under 2021 fortsatter man med traffar med
jamlikhetstemat med barn som tillhor sprakliga och kulturella minoriteter, och i slutet av
aret anordnas traffar som hanfor sig till temat for ar 2022. Vid behov kan traffar dven
ordnas pa enskilda aktuella eller i 6vrigt viktiga teman. Traffarna med de unga radgivarna
genomfors som kvalitativa gruppintervjuundersékningar som planeras med noga
iakttagande av forskningsetik. Huvudprincipen for traffarna ar att barn och unga berattar

om sitt liv och de vuxna lyssnar och antecknar.

Innehall fran traffarna med de unga radgivarna anvands i byrans publikationer, utlatanden,
stallningstaganden, initiativ och utredningar. Darfor faster man uppmarksamhet vid att
samtalen sparas och materialet noga analyseras. Promemoriorna om traffarna skickas till
deltagarna for bedomning varefter de publiceras. Vid behov ordnar man uppfoljningstraffar
med samma barngrupper. Verksamhetens effektivitet bedoms utifran informationens

anvandbarhet och synlighet samt de ungas egen bedémning.
Expertklasser

Som en ny verksamhetsmodell fran och med ar 2020 har man utvecklat grupper av barn och

% unga som skulle kunna vara verksamma under barnombudsmannadelegationen. Dessa
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grupper Kallas preliminart for expertklasser. Avsikten ar att fa med dven andra barn dn barn
som deltar i paverkansarbetet. Darfor riktas verksamheten till fairdiga barngrupper till
exempel pa skolor, inom smabarnspedagogiken eller i hobbyverksamhet. Expertklassernas

verksamhetsperiod ar tva eller tre terminer.

Klassernas viktigaste uppgift ar att berdtta om sina erfarenheter och asikter for
barnombudsmannen sa att de kan formedlas till beslutsfattarna. Pa motsvarande sitt kan
beslutsfattarna via barnombudsmannen be klasserna om asikter i olika fragor som ror barn
och unga. Expertklasserna fungerar alltsd som radgivare for bade barnombudsmannen och
beslutsfattarna. Dessutom kan klasserna hjialpa barnombudsmannen att utveckla sin egen
verksamhet. Expertklasserna viljs i olika delar av Finland genom randomiserat urval i de
olika landskapen. Valet gors sa att olika barn i olika aldrar blir representerade.
Expertklassverksamheten inleds ar 2020 och ar en del av byrans kontinuerliga verksamhet.
Dess effektivitet bedoms utifran hur bra barnens asikter formedlas och kan utnyttjas samt

utifran barnens och beslutsfattarnas erfarenheter.
Undersékningar och utredningar

Barnombudsmannen publicerar arligen utredningar med fokus pa forskning med koppling
till det arliga prioriterade omradet och andra viktiga teman. Utredningarna sammanstaller
forskningsrén om barn i anslutning till olika teman, producerar ny information ur barnens
perspektiv och fungerar saledes som ett redskap for att félja upp barns valfard.
utredningarna kan man férdjupa kunskapen om nagot fenomen eller missférhallande i barn
och ungas liv. Det visentliga dr att fora fram barn och ungas asikter om en fraga eller ett
fenomen som det saknas tillracklig tidigare forskning om. Utredningar kan samtidigt
inspirera till mer omfattande forskning, om det konstateras att det finns ett behov for det.
Utredningar genomfdrs bade pa egen hand och i samarbete med intressentgrupper och

forskare.

Under 2021 kommer man att publicera tva utredningar: utredning om rattigheterna av barn
med funktionsnedsattning och utredning om hur utglesningen av grundskolenatverket
paverkar rattigheterna av barn pa landsbygden och i skdrgarden. Utredningen om
rattigheterna av barn med funktionsnedsattning bestar av texter om forfattats av aktorer i
branschen som svarat pd inbjudan till artikelférfattare. Utredningen om hur utglesningen av
grundskolenatverket paverkar rattigheterna av barn pa landsbygden och i skdrgarden

finansieras tillsammans med Landsbygdspolitiska radet och Skdrgardsdelegationen
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verksamma under jord- och skogsbruksministeriet. Effektiviteten av dessa utredningar

bedoms utifran responsen, anvandbarheten och synligheten.
Rundabordssamtal

Rundabordssamtal anordnas om aktuella teman dd man behéver nya perspektiv,
expertkunskap och méten med olika aktorer. Samtalen ar tillstallningar dit man stravar
efter att bjuda in manga olika aktorer - saval personer som upplever fenomenet i sin vardag
och personer som arbetar med fenomenet sdsom forskare och andra sakkunniga.
Barnombudsmannen fungerar i dessa samtal som en sjdlvstindig, oberoende och opartisk
sammankallare. Om samtalen uppréttas promemorior som skickas till deltagarna,
publiceras pa barnombudsmannens webbplats och anvénds i byrans paverkansarbete. I
barnombudsmannens arbete f6ljs effekterna av samtalet upp och vid behov arrangeras ett
uppféljande samtal, dven om det egentliga fortsatta arbetet vanligtvis utfors av de olika
deltagarna i samtalet. Under 2021 har temana for rundabordssamtalen koppling till arets

prioriterade omrade - jamlikhet, ojamlikhet och barnens rattigheter.
Allmédnna kommentarer fran kommittén for barnets rdttigheter

Under aret fortsdtter man vid behov att 6versatta de allmdnna kommentarerna fran FN:s
kommitté for barnets rattigheter till finska. De allmdnna kommentarerna granskar och
fordjupar foreskrifterna i konventionen om barnets rattigheter och ger anvisningar for
genomfoérande. Information om innehallet i de allmdnna kommentarerna formedlas till
intressentgrupperna och den breda allmanheten. Effektiviteten av
oversattningsverksamheten framjas genom att referera till existensen av och innehallet i de
allmidnna kommentarerna i utlatanden, initiativ, stillningstagande och vid olika
tillstallningar samt genom att félja upp deras forekomst vid beslutsfattande och i
samhallsdebatten. Under 2021 kommer man att framja redigeringen av de allmédnna

kommentarerna sa att de blir lampliga for barn.
Féreldsningar och utbildning i anslutning till konventionen om barnets rdttigheter

Barnombudsmannens lagstadgade uppgift ar att genom rad och anvisningar framja det
sambhilleliga beslutsfattandet och driva pa att barnens rattigheter tillgodoses i samhallet.

Barnombudsmannen bjuds ofta in som talare vid olika tillstallningar. Tillstallningarnas

% betydelse 6vervags noga och i samband med inldgg under tillstallningarna varnar man om

Lapsiasiavaltuutetun toimisto | Barnombudsmannens byra
Vapaudenkatu 58 A, 40100 Jyvaskyla | lapsiasia.fi



LAPSIASIAVALTUUTETTU Verksamhetsplan 12/16
BARNOMBUDSMANNEN LAPS/76/2020

8.10.2020

utbildningsperspektivet. I samband med varje inldgg formedlas information om barnets
rattigheter, arbetet som utfors av FN:s kommitté for barnets rattigheter och exempelvis
innehallet i de allmdnna kommentarerna, situationen for barns valfard, redskap for
uppféljning av vilfirden (t.ex. nationella indikatorer fér barns valfard) och forslag for att
atgirda forhallandena. Av framtraddandena uppréattar och sparar man nedskrivna tal

och/eller diabilder for framtida bruk.

Barnombudsmannens byra arrangerar arligen en utbildningsdag for myndigheterna inom
centralférvaltningen och andra malgrupper om konventionen om barnets rattigheter och
dess genomfdrande. Under 2021 borjar man utveckla utbildningen tillsammans med det
nationella barnstrategiarbetet och Sjalvstandighetsjubileets barnstiftelse ITLA.

Effektiviteten av foreldsningarna och utbildningen beddms utifran mottagen respons.
Nationella indikatorer om barns vidlfdrd

Barnombudsmannens byra har tidigare aktivt deltagit i utvecklingen av nationella
indikatorer om barns valfird som samlats i statistik- och indikatorbank SOTKANET som
uppratthalls av Institutet for hélsa och vélfard. Indikatorerna anvénds i byrans arbete,
utlatanden, stillningstaganden, initiativ, presentationer, utbildning och utredningar. Utéver
detta presenteras vid olika utbildningstillfillen och besok forskningsrén om barn och unga
och var man kan hitta forskningsrénen. Vid byran féljer man aktivt aktuell forskning om
barn och unga och inom ramen for arbetstiden férsoker man ordna tid for detta. Under
2021 kommer man att delta i arbetsgrupper med Institutet for hilsa och valfard, ITLA och
ovriga aktorer dar man utvecklar indikatorerna och metoderna att utnyttja forskningsrén
om barn. Man kommer att sarskilt satsa pa ITLA:s nya informationsutbytesprojekt

Tietovayla.
Medborgarkontakter

% Barnombudsmannen kontaktas arligen av medborgare om olika fragor som rér barn. Enligt
lagen har barnombudsmannen inte behorighet att ta stallning till fragor som ror enskilda

barn eller familjer eller ingripa i andra myndigheters verksamhet i enskilda drenden. I

enlighet med forvaltningslagen hianvisar barnombudsmannen vid behov medborgare som

tagit kontakt till ratt myndighetsinstans.
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Antalet medborgarkontakter har minskat. Medborgarkontakter anvands fortfarande i
paverkansarbetet, men avsikten ar att sa fort som mojligt styra medborgarna till de ratta
instanserna. Information om aktuella fenomen i barnens varld ar vardefull for
barnombudsmannen. Byran statistikfor medborgarkontakterna pa allmén niva och
anvander perspektivinhdmtade fran dessa i sitt eget arbete och i samarbetet med andra

myndigheter.

Skapar nidtverk och kontakter mellan olika aktorer

Barnombudsmannen har till uppgift att utveckla former for samarbete mellan olika aktérer (2

§ilagen om barnombudsmannen).
Barnombudsmannadelegationen

Om barnombudsmannadelegationen stadgas i lagen om barnombudsmannen (1221/2014)
och statsradets forordning om barnombudsmannen (274/2005). Enligt 4 § i lagen ar
delegationens uppgift att bistd barnombudsmannen i att framja barns stillning och
rattigheter samt myndighetssamarbetet i dessa fragor. Enligt 5 § i forordningen tillsatter
statsradet barnombudsmannadelegationen pa férslag av barnombudsmannen fér hogst fem
ar at gangen. Delegationen har en ordférande, en vice ordforande och hégst 14 andra

medlemmar, som var och en har en personlig suppleant.

Den nya barnombudsmannadelegationens verksamhetsperiod ar 1.11.2019-31.10.2024.
Barnombudsmannen ar ordférande for delegationen, specialforskaren ar viceordférande
och dverinspektoren sekreterare. Barnombudsmannadelegationen sammantrader i regel

fyra ganger per ar.
Arbete med intressentgrupper

Barnombudsmannens intressentgrupper omfattar andra myndigheter, kommuner,
landskap, forskare, organisationer, religiosa samfund, féretag och andra aktorer och
sakkunniga inom barnpolitik. Barnombudsmannen samarbetar med intressentgrupperna
genom att traffa dem och genom att delta i olika tillstillningar. Aven langsiktigt deltagande i
olika strategiskt viktiga kommittéer, arbetsgrupper och styrgrupper ar en viktig del av

arbetet for barnombudsmannens byra. Under 2021 forstiarks samarbetet ytterligare

% sarskilt med nationella aktorer, sdisom diskrimineringsombudsmannen,
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jamstalldhetsombudsmannen, den nationella barnstrategin och Sjalvstandighetsjubileets

barnstiftelse ITLA som dr underordnad riksdagen.
Internationella kontakter

Barnombudsmannen deltar i internationellt samarbete. Under 2021 kommer man att
fortsitta i synnerhet det nordiska samarbetet med barnombudsménnen pa Aland, i Sverige,

Norge, och Danmark och pa Island, Faréarna och Grénland.

Barnombudsmannens byra fortsatter vara medlem i natverket European Network of
Ombudspersons for Children (ENOC). Natverket ordnar en konferens och arsméte under

hosten samt ett seminarium infor &rsmotet och konferensen under varen.

Under 2021 lamnar barnombudsmannens byra en parallellrapport till FN:s kommitté for
barnets rattigheter till Finlands landsrapport om konventionen om barnets rattigheter, som
skickades till kommittén i juli 2019. Dessutom f6ljer barnombudsmannens byra
kommitténs arbete, Oversatter dess publicerade allmdnna kommentarer till finska och

deltar i kommitténs aktualitetsdag.

Barnombudsmannens byra foljer dessutom arbetet med strategin for barnets rattigheter vid
Europarddet och arbetet av samordnaren av barnets rattigheter vid Europeiska

kommissionen.
Veckan fér barnets rdttigheter

Konventionen om barnets rattigheter godkidndes av FN:s generalférsamling 20.11.1989.
Tidpunkten har etablerats som en temavecka for tillstdllningar och evenemang som
paminner om barnets rattigheter. Barnombudsmannen deltar i evenemangen under veckan
i samarbete med olika aktérer. 2021 har det gatt 30 ar sedan konventionen tradde i kraft i

Finland.
Besék

Barnombudsmannen besoker pa inbjudan olika kommuner, skolor, daghem och andra
organisationer for att traffa barn och unga i deras vardag. [ samband med beséken

informerar man om barnets rattigheter, samlar in information om barns erfarenheter och

% asikter samt observationer om yrkespersoners och forildrars asikter. Dessa kan anvandas i
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byrans lagstadgade arbete, sisom utldtanden, initiativ, stillningstaganden och utredningar.

Barnombudsmannens besok ar inte gransknings- eller tillsynsbesok.

Omsorg om personalens vilmaende

Personal

Vid barnombudsmannens byra arbetar utéver barnombudsmannen en administrativ
assistent, en jurist, en specialforskare och en 6verinspektor (5 arsverken) samt en
visstidsanstilld kommunikationsplanerare (1 arsverke). En person som arbetar som
overinspektor (1 arsverke) ar franvarande under en langre tid. Under 2021 borjar en
ordinarie kommunikationsexpert och en visstidsanstélld jurist for ar 2021 att arbeta vid

byran. Byran tar varje ar emot 1-2 hogskolepraktikanter
Personalens vilmdende

Barnombudsmannens byra har ett giltigt arbetarskyddsprogram och en
arbetarskyddsfullmaktig har utndmnts for byran. Under 2021 anordnas utbildning i forsta
hjalpen. Dessutom har byran utarbetat anvisningar for att forhindra och hantera
trakasserier och annat osakligt bemoétande. Malet for femarsstrategin ar att personalen vid
barnombudsmannens byra har en bra psyKisk, fysisk, etisk och social funktionsférmaga,
kompetensutvecklingen ar fortlopande, arbetsfordelningen ar tydlig och &ndamalsenlig,
arbetsgemenskapen ar trygg och stodjer dess medlemmar samt att delaktigheten ar stark.
For att uppna malen fortsatter man med arbetsledning, stirker gemenskapen och det
Oomsesidiga fortroendet och skapar tillsammans olika satt for rekreation och for att starka
den sociala sammanhallningen. Varje anstalld far paverka innehallet av sitt eget arbete och
de gemensamma fragorna. Vid byran frimjar man flexibelt sammanpassningen av arbetet
och familjelivet. De anstilldas kompetens stirks genom att dela kunskaper och fardigheter
internt och med externa samarbetspartner. Dessutom stoder man kontinuerligt larande och
fortbildning uppmuntras med en separat ersittning. Personalens vilmaende och hur val
ledningen har lyckats f6ljs upp med CAF- och VMBaro-enkéten och dessutom uppmuntras
personalen till stindig dialog med chefen. Byran utnyttjar foretagshilsovardstjanster.
Barnombudsmannens byra finns i Jyvaskyla pa adressen Vapaudenkatu 58 A och i

Helsingfors pa adressen Bangardsgatan 9.

% Ekonomi
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