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Lapsiasiavaltuutetun lausunto arviomuistiosta digi-
taalisen henkilollisyyden kehittimiseksi

Viite: VN/6802 /2020

Lapsiasiavaltuutetun tehtdvana on arvioida ja edistda lapsen oikeuksien toteutumista. Tyon
perustana on YK:n lapsen oikeuksien yleissopimus (SopS 59 ja 60/1991, LOS), joka on lailla
voimaan saatettu ihmisoikeussopimus. Sopimus koskee kaikkia alle 18-vuotiaita. Lapsiasia-

valtuutettu arvioi arviomuistiota yleissopimuksen ndakokulmasta.

Lapsiasiavaltuutetun lausunto on jitetty lausuntopalvelu.fi:ssd 29.4.2021.

Arviomuistion keskeinen sisalto

Arviomuistiossa kuvataan digitaalisen henkil6llisyyden nykytilaa ja arvioidaan kokonaisuu-
teen tulevaisuudessa kohdistuvia muutospaineita. Arviomuistiossa kuvataan laajemmin tu-
levaisuudessa mahdollista tavoitetilaa seka esitetddn konkreettisia toiminnallisia ratkaisuja,

joilla tata tavoitetilaa hankkeen puitteissa on tarkoitus edistaa.

Yhteenveto lapsiasiavaltuutetun kannanotoista

e Lapsiasiavaltuutettu pitda tarkean4, ettd lapsille taataan digitaalinen henkil6llisyys ja
sitd kautta oikeus kayttda yhteiskunnan palveluja digitaalisesti heiddn ikdnsa ja

kehitystasonsa mukaisesti.

o Lapsiasiavaltuutettu korostaa, ettd digitaalisia palveluja kehitettdessa on huolehdit-
tava lapsen yksityisyydestd, lapsen oikeudesta saada tietoa ja oikeudesta kayttda
sahkoisia palveluja itseddn koskevassa paatoksenteossa. Digitaalisen henkil6llisyy-
den ja sdahkoisten palvelujen on turvattava lapsen oikeus yksityisyyteen, mutta sa-

maan aikaan myos riittdvassa maarin lapsen oikeus suojeluun.

e Lapsetovat erityinen, mutta myos heterogeeninen ryhmg, joka on otettava huomioon

digitaalista henkil6llisyyttd ja palveluja kehitettdessa. Kehittdmistydssa on siten
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huomioitava lapsen ika ja kehittyvat valmiudet ja sen lisdksi, ettd palvelut ovat myos
erilaisten lapsiryhmien ja erityisesti haavoittuvassa asemassa olevien lasten saavu-

tettavissa.

o Jatkovalmisteluun tulee ottaa mukaan lapset ja nuoret, jotka valittavat mahdollisim-
man hyvin erilaisten lapsiryhmien nakemyKksia ja tarpeita. Valmistelun yhteydessa on

tarkeda toteuttaa kattava ja tutkittuun tietoon perustuva lapsivaikutusten arviointi.

e Lapsiasiavaltuutettu kehottaa hyoddyntimaian YK:n lapsen oikeuksien komitean
yleiskommenttia nro 25 lapsen oikeuksista digitaalisissa ymparistoissa kaikessa di-

gitaalista henkil6llisyytta ja digitaalisia palveluita koskevassa lainvalmistelussa.

Lapsiasiavaltuutetun kannanotot

Lapsiasiavaltuutettu pitda digitaalisen henkildllisyyden ja sahkdisen tunnistautumisen kehit-
tamista tarkednd. Digitaaliset palvelutlisadntyvat nopeaa vauhtia yhteiskunnassamme. [lman
saavutettavia, toimivia ja turvallisia menettelyita digitaalisten palvelujen kaytt6é on kansalai-
sille mahdotonta ja pahimmillaan seurauksena voi olla yhteiskunnan ulkopuolelle syrjayty-
minen. Lapsiasiavaltuutettu korostaa, ettd myos lapsille tulee taata digitaalinen henkil6lli-
syys ja sitd kautta oikeus kayttaa yhteiskunnan palveluja digitaalisesti heidan ikdnsa ja kehi-

tystasonsa mukaisesti.

Arviomuistiossa on viitattu seka lapsen oikeuksien yleissopimukseen ettd perustuslakiin,
jotka takaavat lapselle identiteetin seka oikeuden vaikuttaa itseddan koskevaan paatoksente-
koon. Lapselle on annettava erityisesti mahdollisuus tulla kuulluksi hdnté koskevissa oikeu-
dellisissa ja hallinnollisissa toimissa joko suoraan tai edustajan tai asianomaisen toimielimen
valityksella kansallisen lainsdddannon menettelytapojen mukaisesti (LOS 12 art 2. kohta).
Digitaalisessa henkildllisyydessa ja digitaalisissa palveluissa on kyse perus- ja ihmisoikeuk-

sien turvaamisesta, joka on yhtélaisesti myos lasten oikeus.

YK:n lapsen oikeuksien komitea on antanut kevaalla 2021 uuden yleiskommentin (nro 25),
jossa se késittelee lapsen oikeuksia digitaalisissa ympéristoissa.! Yleiskommentin tarkoituk-
sena on "varmistaa, ettd sopimusvaltiot tayttavat sopimukseen ja sen lisdpoytakirjoihin liit-
tyvat velvollisuutensa kokonaisuudessaan lasten digitaaliseen ymparistoon liittyvien oikeuk-

sien edistdmisen, kunnioittamisen, suojelemisen ja toteuttamisen mahdollisuuksien, riskien
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ja haasteiden valossa.” Lapsiasiavaltuutettu kehottaa hy6dyntdmaa yleiskommenttia kai-

kessa digitaalista henkil6llisyytta ja digitaalisia palveluja koskevassa lainvalmistelussa.

Lapsiasiavaltuutettu pitda tarkedna, ettd digitaalista henkil6llisyytta ja digitaalisia palveluja
kehitetdan siten, ettd ne tosiasiallisesti mahdollistavat lapsen oikeuksien toteutumisen erilai-
sissa tilanteissa ja siten kuin lainsdaddanto naita tilanteita ohjaa. Vaikka monissa tilanteissa
huoltajat kayttavat digitaalisia palveluja lapsensa puolesta, on samaan aikaan varmistettava
lapsen oikeus omaan digitaaliseen identiteettiinsd seka oikeuteen ottaa vastuuta omista asi-

oistaan kehittyvien valmiuksiensa mukaisesti.

Huoltajien oikeus ja velvollisuus toimia lapsensa puolesta perustuu lapsen huollosta ja tapaa-
misoikeudesta annetun lain (361/1983) 4 §:dn, jossa sdddetddn huoltajan tehtdvistad ja muun
muassa siitd, ettd huoltajan tehtdvana on edustaa lasta timan henkil6a koskevissa asioissa,
jollei laissa toisin ole maaratty. Saddoksia, joissa lapselle on annettu oikeus joko huoltajan
rinnalla tai tdysin itsendisesti paattaa asioistaan, on useita. Lapsen oikeutta paatoksen tekoon
on rajattu joko kiinteilla, kronologisilla ikarajoilla, tai se on sidottu lapsen ikddn ja kehitysta-
soon eli kdytdnndssa kykyyn ymmartad, mistd kussakin asiassa on kyse. Jos paatosvalta on
sidottu kiintedan ikarajaan, on yha useammassa saadoksessa otettu huomioon myds pienem-
mat lapset, eli velvoitettu selvittimaan lapsen mielipide silloinkin, kun han ei viela ole itse
kykeneva tekemadn paatosta. On siis huomattava, ettd vaikka lapsella ei olisi viela itsendista
oikeutta tehda itsedan koskevia paatoksia, lapsella on kuitenkin oikeus siihen liittyvaan tie-
toon. Ilman tietoa ei lapsi voi muodostaa mielipidettdan, eika kaikissa tilanteissa voida katsoa
riittdvaksi tiedonsaanniksi oletusta, ettd huoltaja antaa lapselleen tarvittavan tiedon mielipi-

teen muodostamista varten.

Lapsiasiavaltuutettu korostaa, ettd digitaalisia palveluja kehitettdessa on huolehdittava lap-
sen yksityisyydestd, lapsen oikeudesta saada tietoa ja oikeudesta kayttaa sahkoisia palveluja
itsedadn koskevassa paatoksenteossa. Sihkoisten palvelujen on turvattava lapsen oikeus yksi-
tyisyyteen, mutta samaan aikaan myos riittdvassa maarin lapsen oikeus suojeluun. Tama tar-
koittaa muun muassa sitd, ettd huoltajille varmistetaan mahdollisuus toimia lapsensa puo-
lesta tai heidan rinnallaan tilanteissa, joissa se on tarpeen ja lainsdddannolla sadadetty huol-
tajan tehtdvaksi. Nama kysymykset korostuvat esimerkiksi terveydenhuollon sdhkdisissa

palveluissa.

Lapsiasiavaltuutettu pitda tarkedna, etta digitaalisista henkil6llisyytta ja sdahkdisid palveluja

kehitettdessa voimassa olevaa lainsaddant6a on tarkasteltava digitaalisten ymparistdjen na-
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kokulmasta. Sdantely, joka on turvannut lapsen oikeuksien toteutumisen henkilékohtaisen
asioinnin tilanteissa, ei enda valttdmatta toimi, ainakaan yhta tehokkaasti, digitaalisissa pal-
veluissa. Lapsiasiavaltuutetun ndkemyksen mukaan pelkastaan lapsen ika ei ole peruste sille,
ettd jokin palvelu olisi lapsen kohdalla kaytettavissa vain fyysisen asiakaskdynnin muodossa

tai edellyttaisi fyysisten asiakirjojen toimittamista.

Lapsiasiavaltuutettu muistuttaa, ettd lapset ovat erityinen, mutta myds heterogeeninen
ryhm4, joka on otettava huomioon digitaalista henkil6llisyyttd ja palveluja kehitettdessa. Ke-
hittdmisty6ssa on siten huomioitava lapsen ika ja kehittyvat valmiudet ja sen lisdksi, ettd
palvelut ovat myos erilaisten lapsiryhmien ja erityisesti haavoittuvassa asemassa olevien
lasten saavutettavissa. Lapsen haavoittuvaa asemaa tulee tarkastella tall6in erityisesti digi-
taalisten ympaéristojen tosiasiallisen saavutettavuuden ja kdytettdvyyden ndakokulmasta. On

siis turvattava lasten tosiasiallinen yhdenvertaisuus digitaalisissa ymparistoissa.

Lapsiasiavaltuutettu korostaa lopuksi, ettd jatkovalmisteluun tulee ottaa mukaan lapset ja
nuoret ja huolehdittava siit4, ettd esiin nousee mahdollisimman hyvin erilaisten lapsiryhmien
nidkemykset ja tarpeet. Valmistelun yhteydessa on tiarkedad toteuttaa myo6s kattava ja tutkit-

tuun tietoon perustuva lapsivaikutusten arviointi.

Jyvaskylassa 29.4.2021
Elina Pekkarinen Merike Helander
Lapsiasiavaltuutettu Lakimies

1 General comment No. 25 (2021) on children’s rights in relation to the digital environment
(CRC/C/GC/25), verkossa

https://tbinternet.ohchr.org/ layouts/15 /treatybodyexternal/Download.aspx?symbolno=C
RC%2fC%2fGC%2f25&Lang=en . Yleiskommentin suomennos julkaistaan kevaalla 2021
lapsiasiavaltuutetun verkkosivuilla www.lapsiasia.fi.
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